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RESUMO

A determinacio da participagao social nas tomadas de decisoes atinentes as agoes de seguranga pu-
blica advém do Constitucionalismo Contemporanco. Assim, mesmo diante de desafios complcxos
essa imposicao constitucional compclc as instituigdes estatais a accitar ¢ envolver o povo na busca de
solucoces prdticas. A prestacao desse servico pliblico aliadoa participacao social induz ao cumprimento
da cidadania cspccialmcntc no quesse refere seguranga social, que apesar de ser dever do Estado, todos
devem participar na busca de medidas eficazes 4 finalidade pﬁblica. Nas tltimas décadas, a rcdug;io cri-
minal tornou-se o principal fator de polftica ptlblica dos estados brasileiros. Diversas acoes sociais ¢ de
seguranca publicas foram desenvolvidas com esse objctivo. Em Minas Gerais, por cxcmplo, uma agao
que obteve grande adesio publica foia Rede de Vizinhos Protegidos (RVP). Essa estrarégia propicioua
Interacao ¢ o compartilhamcmo de rcsponsabilidadc entre asociedade ¢ as instituicoes pljblicas, noque
tange a reducio criminal. Malgrado o considerdvel éxito, a evolucio social denota a urgéncia de uma
NOVA FOUPAgem Com O €SCopo de obrer constante progresso. Essa evolucio, principalmcntc no campo
virtual idealizaa Rede Virtual de Vizinhos Protegidos (RVVP) que ¢ um aperfeicoamento a agao usual-
mente desenvolvida em diversas cidades mineiras. Esta obra prctcndc demonstraraRVVP casmelhoras

ocasionadas ao antigo sistema, sempre tendo emvistaa rcdugﬁo dos indices de criminalidade.

PALAVRAS-CHAVE: Rede Virtual de Vizinhos Protegidos. Redugio. Criminalidade. Gestao.
Politicas Pablicas.

1. INTRODUCAO

Os acontecimentos negativos das tltimas décadas fizeram com que a
cautela publica, principalmente no que se refere 4 adog¢ao de medidas de com-
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bate 4 criminalidade, passasse a incorporar a preocupagio do povo brasileiro.
Diariamente, surgem informagoes sobre aumentos dos indices de criminali-
dade ¢ da desconfianga popular as agoes de seguranca publica, que na maioria
dos casos ¢ empregada isoladamente pelo Estado. A partir do instante em
que toda a popula¢do, independentemente de classe social, passa a sentir de
forma considerédvel os maleficios da criminalidade no seu dia a dia, comega-se
a procurar alternativas de prevengio e repressao criminal.

Os modelos de gerenciamento de agdes de seguranga publica do
passado, em especial o investimento logistico aplicado isoladamente na re-
pressao, ndo merecem perdurar, isso porque alocam a prevencao criminal em
segundo plano. Cada estado-membro, no aspecto juridico, pode lidar com
a criminalidade da forma como lhe convier, ndo obstante, deve suportar a
consequéncia de que suas atitudes momentineas podem ocasionar prejuizos
futuros a si e a outros Estados-membros limitrofes. Observa-se que a Consti-
tuicdo da Republica Federativa do Brasil (CRFB) de 1988 estipulou um capitulo
préprio a seguranga publica, devendo o Poder Publico ¢ a coletividade trabalha-
rem em conjunto para o sucesso definitivo. Destarte, uma agao frutifera em de-
fesa da sociedade foi a implementacio da Rede de Vizinhos Protegidos (RVP),
que como todo projeto de redugio criminal deve acompanhar as mutagées so-
ciais, em prol de melhores resultados.

Nessa toada, o objetivo geral do artigo ¢ analisar criticamente a possi-
bilidade de realizagao da nova metodologia de emprego da RVP que se da por
meio da Rede Virtual de Vizinhos Protegidos (RVVP). Para alcangar a meta
proposta, elencam-se os seguintes objetivos especificos: (i) Conceituar Rede de
Vizinhos Protegidos (RVP). (ii) Descrever a necessidade de uma nova roupa-
gem ao programa. (iii) Apresentar as Redes Sociais Virtuais ¢ a mudanga social
ocasionada (iv) Conceituar a Rede Virtual de Vizinhos Protegidos (RVVP);
(v) Demonstrar a necessidade de adogio do sistema virtual para a constante
interagdo entre sociedade e Estado com o fito de redugao criminal.

Portanto, atendendo ao tema de politicas publicas na seguranca social,
pretende-se oferecer ao leitor reflexdes uteis sobre a RVVP, num viés proposi-
tivo. A justificativa ¢ contribuir com originalidade a respeito do problema ex-
posto, tendo em vista que a literatura brasileira especificamente sobre o tema ¢
escassa. A expectativa ¢ de que o presente trabalho seja uma contribuigao inova-
dora para o mundo académico. Para tanto, utiliza-se 0 método dedutivo, tendo
em vista a pesquisa descritiva basear-se no levantamento bibliografico.
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Assim, ¢ que a proposta de trabalho se ramifica em quatro particoes,
as quais soma-se introducdo ¢ a conclusio. A Sec¢io 2 apresenta-se o trato
constitucional brasileiro a seguranca publica, descrevendo de forma acesséria
como a Constitui¢ao Estadual de Minas Gerias complementou as normas
gerais federais. Na Se¢ao 3, demonstra-se as redes sociais virtuais ¢ como a
sociedade necessitou se amoldar a essa nova realidade. A seguir, exibir-se-4
as principais redes de intera¢do no Brasil, que podem inclusive serem usadas
na aplicagdo prética das RVVP. J4 na Secio 4, opta-se pela conceituacio da
RVP, com a consequente demonstragao de sua finalidade, objetivo e falhas.
Menciona-se, contudo, a possibilidade de melhorias com a utilizagao do es-
pago virtual. A Secdo 5 apresenta a RVVP com o respectivo conceito, objeti-
vos ¢ finalidades. A seguir expoe-se a possibilidade de gestao compartilhada
da RVVP na busca pela redugio criminal. Expdes as facilidades ¢ melhorias
ocasionadas em relago sistema, habitualmente empregado. Ao final, diante
dos argumentos expostos em todos os capitulos, sao enunciadas, as recomen-
dagoes finais acerca do tema.

2. SEGURANCA PUBLICA

No Brasil, o tema seguranca publica apesar de previsto na Consti-
tuicio Federal de 1988, passou-se a ser discutido com maior propriedade
ap6s o aumento dos indices de criminalidade violenta nos tltimos anos. A
Constitui¢ao destinou um capitulo especifico para o tema em seu titulo V,
intitulado “Da Defesa do Estado ¢ das Institui¢des Democraticas” Nesse, ela
apresenta as diretrizes gerais, deixando a cargos das constitui¢oes estaduais
a especificagao do assunto, de acordo com cada realidade regional. Dispoe a
Constitui¢ao Federal de 1988:

Capitulo 11T

Da Seguranga Piblica
Art. 144 - A seguranga piiblica, dever do Estado, direito e responsa-

bilidade de todos, ¢ exercida para a preservagio da ovdem priblica e
da incolumidade das pessoas e do patriménio, através dos sequintes
orgdos:

I - policia federal;

1I - policia rodovidria federal;

111 - policia ferrovidria federal;
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1V - policias civis;
V - policias militares e corpos de bombeiros militares.

§ 1°- A policia federal, instituida por lei como drgio permanente, orga-
nizado e mantido pela Unido e estruturado em carreira, destina-se a:

I - apurar infragoes penais contra a ordem politica e social ou em
detrimento de bens, servigos e interesses da Unido ou de suas enti-
dades autdrquicas e empresas piblicas, assim como outras infragoes
cuja pritica tenha repercussio interestadual ou internacional e exija
repressio uniforme, sequndo se dispuser em lei;

II - prevenir e reprimir o trdfico ilicito de entorpecentes e drogas
afins, o contrabando e o descaminho, sem prejuizo da agio fazendd-
ria e de outros drgios pitblicos nas respectivas dreas de competéncia;

111 - exercer as fungoes de policia maritima, aeroportudria e de fronteiras;
1V - exercer, com exclusividade, as fungies de policia judicidria da Unido.

§ 20 - A policia rodovidria federal, rgio permanente, organizado e
mantido pela Unido e estruturado em carreira, destina-se, na forma
da lei, ao patrulbamento ostensivo das rodovias federais.

§ 3°- A policia ferrovidria federal, drgio permanente, organizado e
mantido pela Unido e estruturado em carreira, destina-se, na forma
da lei, ao patrulbamento ostensivo das ferrovias federais.

§4°- As policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira,
incumbem, ressalvada a competéncia da Unido, as fungies de poli-
cia judicidria e a apuragio de infragoes penais, exceto as militares.

§59- As policias militares cabem a policia ostensiva e a preserva-
¢do da ordem piiblica; aos corpos de bombeiros militares, além das
atribuigoes definidas em lei, incumbe a execugio de atividades de

defesa civil.

§ 6° - As policias militares e corpos de bombeiros militares, forcas
auxiliares e reserva do Exército, subordinam-se, juntamente com as
policias civis, aos Governadores dos Estados, do Distrito Federal e
dos Territérios.

§ 70~ A lei disciplinard a organizagio e o funcionamento dos drgios
responsdveis pela seguranga piiblica, de maneira a garantir a efici-
éncia de suas atividades.

§ 8- Os Municipios poderio constituir guardas municipais destina-
das a protecdo de seus bens, servigos e instalagoes, conforme dispuser
a lei.

()
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Ressalta-se que, doravante, por disposi¢ao da Emenda Constitucio-
nal 82 de 16 de julho de 2014, a seguranca vidria foi incluida como assunto
pertinente a seguranga publica. Perceba-se que a Emenda acresce ao sistema
de seguranca publica a carreira de agente de transito, mitigando qualquer dis-
cussio anterior sobre o tema. Foi ampliado o art. 144 nos seguintes termos:

§ 10. A seguranga vidria, exercida para a preservagio da ordem piiblica
e da incolumidade das pessoas e do seu patriménio nas vias piiblicas:

I — compreende a educagio, engenharia e fiscalizagio de trinsito,
além de outras atividades previstas em lei, que assegurem ao cida-
ddo o direito a mobilidade urbana eficiente; ¢

1I — compete, no dmbito dos Estados, do Distrito Federal e dos Mu-
nicz’pias, aos respectivos o'rgdos ou entidades executivos e seus agentes
de trinsito, estruturados em Carreira, na forma da lei.”(NR)

A literalidade constitucional distribui as atribui¢des entre as insti-
tui¢des de seguranca publica, afirmando que a preservagio da ordem publica
¢ o policiamento ostensivo, exceto o das rodovias federais, ficariam a cargo
da Policia Militar. Nesse diapasao, compete as normas estaduais disporem
acerca dessa destinagao de acordo com suas necessidades.

A Constitui¢ao do Estado de Minas Gerais (CEMG), com a finali-
dade de especificar a matéria em relagio as particularidades locais, destinou
a subsecao IT ao tema. No estado mineiro, as institui¢oes encarregadas de
prestar seguranga publica sdo as policias Militar e Civil, bem como o Corpo
de Bombeiro Militar. A atribui¢ao da Policia Militar foi especificada no art.
142 da CEMG, nos seguintes termos:

Art. 142 — A Policia Militar e o Corpo de Bombeiros Militar, forcas
piiblicas estaduais, sio drgios permanentes, organizados com base
na hierarquia e na disciplina militares e comandados, preferencial-
mente, por oficial da ativa do iltimo posto, competindo:

I — 4 Policia Militar, a policia ostensiva de prevengio criminal, de
seguranga, de trinsito urbano e rodovidrio, de flovestas e de manan-
ciais e as atividades relacionadas com a preservagio e restauracio
da ordem piiblica, além da garantia do exercicio do poder de policia
dos drgios e entidades priblicos, especialmente das dreas fazenddria,
sanitdria, de protecio ambiental, de uso ¢ ocupagio do solo e de pa-
triménio cultural;

Percebe-se que a prevengio criminal, a seguranga de trinsito seja
urbano ou rodovidrio, a seguranga de florestas ¢ de mananciais, bem como
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a garantia de exercicio dos demais poderes publicos foi alocada como com-
peténcia dessa instituicao. Isso demonstra que a CEMG, sem descumprir os
ditames da CRFB, criou fungdes acessorias a policia de acordo com a neces-
sidade do Estado-membro.

No mesmo sentido foram as disposi¢des estaduais das demais uni-
dades da Federagio. Cada uma, sem perder o foco sobre a norma geral pre-
sente da CRFB, complementou o dispositivo constitucional sobre seguranca
publica de acordo com a realidade local ou regional. Certo ¢ que os Estados
membros nao poderao retirar da esfera de atribuicio das Policias Militares o
policiamento ostensivo, bem como a preserva¢io da ordem publica. Diante
disso, diversas agoes preventivas e¢/ou repressivas sao criadas pelo por esses

profissionais, tendo sempre a missao constitucional como fim.

Destarte, o presente artigo apresenta uma pritica muito comum das
Policias Estaduais que ¢ a “Rede de Vizinhos Protegidos” e propde uma reno-
vacao as suas diretrizes, diante da evolucio social. Essa evolugao diz respeito

4 “Rede Virtual de Vizinhos Protegidos” que ¢ uma alternativa plausivel nas
politicas publicas de seguranca.

3. REDES SocCIAIS VISTUAIS

Os seres humanos so socidveis por natureza e, assim, possuem uma
necessidade preeminente de interagir com outras pessoas. Com a evolugio
social aliada ao crescimento tecnoldgico, o contato pessoal passou a ser mi-
tigado pelo convivio a distdncia. Inicialmente, essa supressao do desejo de
inter-relacionar-se ocorreu com a utilizagio de telefones, progredindo a se-
guir, para o mundo cibernético.

Nos anos 70 surgiram as primeiras ferramentas com os E-mail
Lists ¢ Bulletin Board Systems (BBS), conforme aduz Pinto e Shimazaki
(2001, p.1):

As primeiras ferramentas criadas foram os “E-mail lists” e “Bulletin
Board Systems (BBS)” que surgiram na década de 1970. Ao longo
dos anos foram surgindo novas redes sociais, com diferentes inter-
Jaces e caracteristicas. Podemos citar a grande evolucio que houve
desde as primeiras redes criadas para as que sio mais usadas recen-
temente, como por exemplo, o caso do Facebook. Nas primeiras redes
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sociais havia apenas a troca de mensagem entre 0s usudrios, ja' nas
atuais, existe a exposi¢do de perfis com informagoes pessoais, fotos,
além de formas de comunicagio bem mais abrangentes.

Recentemente, s3o intimeras as redes sociais que possuem o mesmo pro-
pdsito que ¢ fazer com que as pessoas se conectem cada vez mais. As alteragdes
sociais proporcionadas sio visiveis ¢ de ampla discussao no mundo das ciéncias
sociais, ressalta-se que esgotar o tema em lide nao ¢ o propdsito desta obra.

No que tange 2 aplicabilidade das redes virtuais na RVVP, vislum-
bra-se algumas questoes pertinentes. A primeira delas ¢ o fato de que a mas-
sificagdo das redes sociais proporcionou o acesso por intimeras pessoas a
contetdos que outrora eram inacessiveis. Passou-se a possibilitar a opinido
individualizada acerca de diferentes temas, vez que nao ha empecilhos buro-
craticos com o fito de limitar os usudrios no mundo virtual. As comunicagoes
nio possuem fronteiras territoriais de modo que hé liberdade de acesso aos
contetdos informativos de outros paises, mesmo que este nao tenha relagoes
diplomadticas com o do usudrio. Por serem as ferramentas mais populares do
mundo e possuirem considerdvel “trafego” de usudrios, as grandes corpora-
¢oes empresariais nao ficam alheias a essa realidade, destinando parte de seus
investimentos a elas.

Nesse sentido, as institui¢oes publicas, principalmente aquelas des-
tinas & paz social nao podem permanecer inertes a essa realidade virtual, de-
vendo utilizar dessa ferramenta para fazer valer sua atribui¢ao constitucional.

Nessa obra, apds explanar acerca das principais ferramentas da atu-
alidade, demonstra-se como podem e devem ser utilizadas na prestagao da
seguranca publica.

3.1 FACEBOOK

E uma rede social virtual de utilizagio gratuita fundada no ano de
2004, apesar de que sua estrutura bdsica iniciou-se em 2003, quando um dos
seus fundadores, Mark Zuckerberg, 4 época estudante da Universidade de
Harvard, criou um software para o site Facemash. Seus fundadores Mark Zu-
ckerberg, Eduardo Saverin, Andrew McCollum, Dustin Moskovitz ¢ Chris

1 Disponivel em: http://tecnologia.terra.com.br/facebook-completa-10-anos-conheca-a-historia-da-

rede-social,c862b236£78f3410VgnV CM20000099cceb0aRCRD.html. Acesso em: 14 ag2014.
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Hughes também estudantes da Universidade Harvard, pretendiam com a
criagio do software, permitir a interagao virtual entre todos os colegas uni-
versitarios. No ano de 2005, diante da ascensio do nimero de usudrios, a
plataforma de acesso foi aberta para todo o mundo, no entanto, apenas aos
estudantes. Com a continuidade de crescimento de acessos, no ano seguinte

permitiu-se o cadastro por qualquer pessoa.

Sua utilizacio ¢ bem simples ¢ se inicia com a criagio de um perfil
em que colocam-se fotos, videos ¢ outras informagdes gerais, tais como, lo-
cal de estudo, filmes e esportes preferidos. Posteriormente, permite-se trocar
mensagens privadas ou ptblicas com outros usudrios. Uma das principais fer-
ramentas ¢ a criagdo de grupos de pessoas afins. Nessa hipdtese, possibilita-se
ainclusio de pessoas ligadas por qualquer tipo de lago fatico. Essas se comu-
nicaram de forma privada, i.c., sem que os demais usudrios tenham acesso as
informagdes, videos e imagens.

Os grupos podem possuir um organizador, no entanto, todos os par-
ticipantes tém a prerrogativa de postar mensagens, opinar ¢ propor novos
assuntos. O organizador, denominado pelo site como “moderador” pode
utilizar uma ferramenta em que antes de a informagao ser propagada aos usu-
drios do grupo, seja avaliada a fim de se aferir a propriedade, pertinéncia ou
veracidade da mensagem. Sua utilizagio na RVVP é de amplo cabimento por
diversos fatores, dentre os quais o fato de ser utilizada por milhdes® de pes-
soas em todo o mundo e a facilidade de uso por meio de vérios instrumentos
tecnoldgicos como smartphones, tablets, assim como computadores pesso-
ais. Esses fatores propiciam a difusao da RVVP e a utilizagio por um niimero
cada vez maior de moradores.

3.2 ORKUT

E uma rede social virtual criada no ano de 2004, sendo vinculada 4
Google Inc®. O objetivo inicial da rede era proporcionar aos seus usudrios
a possibilidade de conhecer ¢ interagir com novas pessoas. O uso no Brasil
apresentou dados estatisticos maiores que no Pais para o qual sua criagio era

2 Disponivel em: https://www.facebook.com/FacebookBrasil/info?ref=page_internal. Acesso em 14

ago 2014.

3 E uma empresa multinacional de servicos online ¢ software de origem americana em que hd
desenvolvimento de intimeros servicos e produtos, baseados principalmente na rede mundial de
computadores.
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destina (EUA). Tal fator aliado ao alto niimero de demanda judicial propi-
ciou a mudanga da sede administrativa para o Brasil. O nome da rede virtual
origina do pré-nome de seu criador Orkut Biiyiikkokten que ¢ um engenhei-
ro Turco empregado pela Google Inc.

Um dos principais recursos disponiveis aos usudrios era a possibili-
dade de criar e/ou participar de “comunidades”. Essas “comunidades” diziam
respeito a um conjunto reservado de pessoas que se identificavam por um
acontecimento, evento ou qualquer outro fato gerador de unido dos usudrios
em uma comunidade de intera¢io virtual. Nessas comunidades podiam-se
criar eventos com datas de pré-definidas, tépicos de discussao, enquetes e re-
alizar trocas de mensagens. Sua utilizagao viria a calhar A RVVP, se nao fosse o
fato de que o Orkut encerrou suas atividades no dia 30 de setembro de 2014.

3.3 WHATSAPP MESSENGER

Esse instrumento muito utilizado na atualidade com a finalidade
de trocar informagio entre vérios usudrios. E um aplicativo disponivel para
vérios smartphones, independentemente do fabricante. Pelo fato de utili-
zar o mesmo plano de dados da internet em que o usudrio faz uso para
acesso aos emails e visitagao de sites, nao ha custo de envio por mensagens.
E um aplicativo gratuito e de ficil utilizagio, podendo ser enviado videos,
imagens ou até mesmo dudio. Segundo informagées do site oficial®, atual-
mente mais de 350 milhoes de pessoas utilizam o aplicativo, o que denota
seu cabimento na RVVP.

Seu funcionamento é bem simples, bastando que inicialmente cadas-
tre um numero de telefone quando da primeira utilizagao. Esse nimero de
telefone ¢ importante porque serd através dele que outros usudrios poderio
enviar e receber mensagens. O passo seguinte ¢ enviar mensagens para os con-
tatos armazenados na agenda telefénica do aparelho que utiliza o aplicativo.

Percebe-se que ndo hd necessidade de escolher nome de usudrio ou
senhas de acesso. Da mesma forma, nio necessita de autorizagio do destina-
tério da mensagem para que ela seja enviada ou recebida, no entanto, caso o
destinatdrio nao queira receber de determinado contato, poderd bloqued-lo.
Desse momento em diante, suas mensagens nao sio mais recebidas.

4 Disponivel em: http://www.whatsapp.com/?l=pt_br. Acesso em: 04 ago 2014.
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O dispositivo automaticamente sincroniza a lista de contatos do apare-
lho telefénico que utilizam o aplicativo. Frise-se que os contato da agenda que nio
possuirem o aplicativo, nao receberdo as mensagens via WhatsApp Mensenger.

Os pontos positivos em sua utilizagio na RVVP sao vérios. As men-
sagens sio enviadas e recebidas quase que em tempo real. Nao hd necessidade
de revisar o histérico de mensagens em busca da tltima informagao, porque
o aplicativo o faz de forma automatica. Contrariando outros dispositivos se-
melhantes, o WhatsApp Mensenger permite a troca de mensagens entre dife-
rentes aparelhos telefénicos, independentemente da marca, modelo, impor-
tador ou fabricante, bastando apenas a instalagao do aplicativo.

Mas o fator mais favordvel & sua utilizagio na RVVP ¢ a possibilidade
de se criar grupos com pessoas selecionadas. Todos aqueles que pertengam ao
grupo poderdo enviar e receber mensagens, videos, imagens e dudios. Um dos
usudrios serd tido como o “administrador” e serd encarregado de incluir ou
retirar usuarios.

Uma das limitagoes do aplicativo ¢ o fato de nao permitir acesso sin-
cronizado de uma tinica conta a varios dispositivos, a0 mesmo tempo. Nesse
prumo, se o usudrio usufruiu do aplicativo no seu smartphone, nao podera
ser utilizado de forma continua em outros dispositivos como computador
pessoal ou tablet. Caso queira utilizar em outros dispositivos devera cadastrar
Novo nUmero, como se¢ vocé um novo usudrio.

3.41CQ

O ICQ que ¢ uma redugao em inglés da frase “ seek You”, traduzida
para o portugués como “Eu procuro vocé” foi um dos programas pioneiros
para computadores pessoais no que tange a comunicagao instantinea. Surge
na década de 90 quando jovens israclenses pretendiam criar uma forma de
comunica¢io mais célere usando a internet. Utilizando a plataforma do Wizn-
dows, o programa de comunicagio se tornou lider ¢ ganhou diversos prémios.
A facilidade estava em se comunicar via chat com pessoas em vdrias partes do
mundo. Bastava instalar o programa, obter um ntiimero de identificagio de-
nominado ICQ number® ¢ entio iniciar o didlogo via internet. Apds a entrada
de diversos outros programas semelhantes, perdeu-se usuérios.

5 Traduzido para o portugués como “Numero de ICQ”.
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Atualmente 0 ICQ ¢ administrado pela Mail. Ru® que afirma em seu
site oficial o alcance de 1 milhao de usudrios da versao langada no presente
ano. Segundo suas informagdes, o aplicativo estd em primeiro lugar nos mais
instalados via Google Play Store’ ¢ App Store®. A versio mais atual, muito se
assemelha ao WhatsApp, no entanto, apresenta algumas novidades. A prin-
cipal delas ¢ a possibilidade de conversagao por meio de video a partir do ce-
lular ou zablet. No entanto, as principais tarefas sio as mesmas do aplicativo
acima mencionado. O ICQ permite envio de mensagens gratuitas a usudrios
cadastrados na sua agenda telefénica sem a necessidade de permissio ante-
rior, bastando-se ter o numero telefénico do contato pretendido. Permite-se
o compartilhamento de fotos, videos ¢ de sua localizagao. A utilizagao desse
software na RVVP serd mencionada em capitulo especifico.

3.5 TWITTER

Sua criagdo se deu no ano de 2006 por Jack Dorsey, Eva Williams,
Biz Stone ¢ Noah Glass nos EUA. E mais uma das formas de comunicacio
virtual muito utilizada no mundo e o seu diferencial estd no fato de ser um
micro-blooging’. Por ser um blog de tamanho reduzido as informagoes de
varios contatos (j4 cadastrados anteriormente) so vistas 20 mesmo tempo.
Isso ocorre porque existe uma limitagao de letras que se circunscreve a 140
caracteres. Seus criadores tinham a ideia de criar uma forma de enviar SMS
por meio da internet, por isso hd a mesma limitacio de caracteres que de um
SMS via celular.

As mensagens sao répidas e instantaneas, o que oferece maior celeri-
dade no conhecimento do fato. Segundo o site oficial do fwiter'® ¢ um meio
muito utilizado por pessoas ptblicas com a finalidade de informar os seus
scguidores sobre eventos ou acontecimentos importantes.

Disponivel em: http://corp.mail.ru/en/. Acesso em: 07 ago 2014.

7 F uma loja vircual da Google onde se pode adquirir diversos produtos, tais como aplicativos, masicas,
filmes ¢ livros. Apés a aquisicdo, os produtos ficam disponiveis em seu celular. Diversos aplicativos
podem ser adquiridos de forma gratuita, dente cles os mencionados nessa obra. Disponivel em:
hetps://play.google.com/store?hl=pt_BR. Acesso em: 07 ago 2014.

8 Loja virtual pertencente a Apple Inc. Disponivel em: http://store.apple.com/br. Acesso em: 07 ago
2014.

9 E uma forma de publicacio de blog que permite ao usudrio fazer atualizagio por meio de textos curtos
(geralmente menos de 200 caracteres) e publicd-las para que sejam vistas publicamente ou por um
grupo determinado de usudrio.

10 Disponivel em: https://about.twitter.com/. Acesso em 11 ago 2014.
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Por meio dele o usudrio se comunica de forma resumida com seus
“seguidores''” ocasionado o conhecimento do dia a dia, podendo expressar
o que estd fazendo naquele instante ou relatar um fato de importancia para
seus seguidores.

Os tweets'? podem ser enviados de diferentes formas a escolha do usu-
drio, tais como o site do servico, por celular, zzblet e do computador pessoal.
O servigo ¢ gratuito para aqueles que tenham acesso 4 internet, no entanto,
se desejar fazé-lo por mensagens de celular (SMS) pode haver uma cobranga
da operadora de telefonia mével. A ferramenta possuia uma op¢ao de repro-
duzir aquilo que alguém publicou anteriormente (rezweet) dando crédito ao
primeiro que postou a informagio. Assim nao hé necessidade daquele que
tem interesse em repassar a informagio de reescrever tudo novamente.

4 REDE DE VIZINHOS PROTEGIDOS

A Constitui¢io da Republica Federativa do Brasil de 1988 apds
determinar que a seguranga publica ¢ responsabilidade de todos, incluindo
nessa premissa a comunidade local, expds uma relagao de érgaos estatais en-
carregados de prestd-la. Na distribui¢ao de atribui¢ao coube as policias mili-
tares o policiamento ostensivo ¢ a preservagao da ordem publica. Essa funcio
de policiamento ¢ realizada, na maioria das vezes, por policiais fardados que
atuam, preferencialmente, de forma preventiva. Ja a preservacio da ordem ¢
uma atividade eminentemente preventiva onde sua a atuacio deve ocorrer
antes de se eclodir o distarbio civil.

Com o escopo de cumprir a missdo constitucional, as policias milita-
res brasileiras desenvolvem diversos programas de combate 4 criminalidade,
seja cla violenta ou nao. Os programas de combates a criminalidade atuam
em duas frentes, a saber, preventiva e repressiva. No entanto, por muitos
anos, o emprego logistico quase que absoluto se dava nas medidas repressivas
de combate ao cometimento de infragio penal.

Apos anos dessa premissa repressiva, a insuficiéncia dos resultados
cumulada a evolugao social demonstrou que o foco deveria ser outro, i.c., a
atuacao policial militar deveria se pautar mais na preven¢io criminal do que

11 Outros usudrios do twiter que se cadastraram para poder visualizar o que determinada pessoa publica.

12 Mensagens que o usudrio publica no Twitter.
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na repressao. As institui¢oes também perceberam que a atuagio preventiva
tornar-se-ia mais frutifera diante da participa¢io popular. Nesse sentido, di-
versos projetos de combate 4 criminalidade mudaram e passaram a buscar o
apoio social em suas a¢oes. Diante desse quadro, a Policia Militar de Minas
Gerais desenvolveu projetos de atuagao preventiva com apoio social, sendo o

principal deles a Rede de Vizinhos Protegidos (RVP).

A RVP surgiu diante da realidade social em que nas grandes cidades,
moradores de prédios contiguos nao se conhecem ou se comunicam. Os mo-
radores desconheciam a rotina de seu vizinho ou quando conheciam nio se
interessam. Apesar disso, em uma ocasido de delinquéncia local percebiam
que um ou outro morador poderia ter atuado preventivamente ¢ acionado
a forca policial. Nio sio raros os casos em que apds a agao criminosa, algum
vizinho ou transeunte afirme ter visto o infrator trafegando pela vizinhanga
como se estive obsevando a rotina didria local.

Assim, a RVP tem a finalidade de reunir cidadaos ligados por algum
lago social, por exemplo, moradores ou trabalhadores da mesma localidade,
para que em conjunto com a policia local passem a perceber e evitar os feno-

menos criminais.

Frise-se que a autotutela, apesar de ser permitida em determinados
casos pelo direito brasileiro, nao deve ser utilizada nessa 6tica, sob pena de
ocasionar a criagio de milicias ou associagdes paramilitares, fato este gerador
de infracao penal prevista no Cédigo Penal Brasileiro.

LQuadrilba ou Bando

Art. 288 - Associarem-se mais de trés pessoas, em quadrilba ou ban-
do, para o fim de cometer crimes:

Pena - veclusio, de 1 (um) a 3 (trés) anos.
Constituicio de milicia privada

Art. 288-A. Constituir, organizar, integrar, manter ou custear or-
ganizagio paramilitar, milicia particular, grupo ou esquadrio com
a finalidade de praticar qualquer dos crimes previstos neste Cédigo:

Pena - reclusio, de 4 (quatro) a 8 (vito) anos.

A atuagio social serd sempre com vistas 4 auxiliar as institui¢oes po-
liciais na prevengao criminal.
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Mauricio Mariano (2004, p.3), conceitua a RVP afirmando que:

O programa RVP pode ser definido como sendo a cooperagio entre
individuos para discussio de assuntos de interesse coletivo ou para
busca de solugoes de problemas que afligem a todos como um todo.
Trata-se de uma solidariedade entre os vizinhos para a resolugio
de problemas comuns tais como incidéncia de arrombamentos,
roubos, trdfico de drogas na rua, problemas relacionados a falhas
nos servigos pitblicos, além de uma busca pela interagio entre os
moradores, a qual foi se perdendo ao longo dos tempos, reflexo da
vida moderna cada vez mais corrida em que as pessoas se afastam
umas das outras, investindo em seu patriméonio e deixando as re-

lagoes humanas em segundo plano.

A Instrugao 3.03.11/2011 — CG (2011, p. 17) também apresenta
um conceito doutrindrio que serve como baliza quando expoe que ¢ “o com-
partilhamento de ideias entre pessoas que possuem interesses e objetivos em
comum ¢ também valores a serem compartilhados”

Percebe-se que a interagio social ¢ a pedra angular para o bom de-
sempenho de uma RVP. Através dela a Policia Militar demonstra a sociedade
que seguranga publica nao se faz apenas pelas institui¢oes estatais, mas tam-
bém, pela participagao social.

A atuagao da RVP apesar de bem simples nem sempre ¢ alcangada.
Nela cada morador ¢ responsavel pela seguranga local. Os vizinhos devem,
em conjunto, pensar a seguranca atuando como vigias de sua prépria locali-
dade. Devem se conhecer pessoalmente, bem como a rotina de cada morador.

A finalidade ¢ que diante de uma fundada suspeita em relagio a um
transeunte ou veiculo, uns conversem com outros, € assim, a policia seja acio-
nada o mais rdpido possivel. No mesmo sentido, problemas sociais que gerem
demandas coletivas devem ser alvo da participagio coletiva. A necessidade de
podas de drvores que escurecem a rua, a iluminagao publica deficiente ou até
mesmo a necessidade de redutores de velocidade, devem ser alvos da partici-

pagao coletiva.

Sabe-se que o infrator busca a situagio mais favordvel no momento
mais propicio a0 bom resultado da sua empreitada criminosa, destarte, uma das
possibilidades de agio da RVP é mitigar as oportunidades dessa agao criminosa.
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O objetivo dessa interagao social ¢ ocasionar a redugio criminal por
meio da prevengao ¢ isso somente serd possivel diante de uma soma de esfor-
cos da comunidade local com a policia. No caso mineiro, os pressupostos ba-
sicos dessa medida estao expostos na Instrugao 3.03.11/2011 - CG (2011, p.
14). No entanto, diversos empecilhos geram certa ineficicia & RVP, tais como
o fato de que as reunides raramente ocorrem com a totalidade de seus mem-
bros. Isso porque dificilmente a data destinada a reuniao local ¢ adequada a
disponibilidade de todos. Outro fator que deve ser levado em consideragio ¢
a dificuldade de se conseguir locais (espagos fisicos) para as reunides.

Nessa toada, as RVP’s ja instauradas passam a deixar de ser produ-
tivas. Esse fator se aprofunda principalmente apds a reducao criminal. Os
moradores acreditam que apds aquela mobilizagao inicial, os crimes nio vol-
taram mais a ocorrer ¢ por isso ndo ha necessidade de novas reunioes.

Pesando nesses fatos, ¢ que surge a Rede Virtual de Vizinhos Prote-
gidos, onde ha um elo facilitador que mitigara os empecilhos j4 enunciados.
Esse facilitador sao as redes virtuais de interagio social.

S REDE VIRTUAL DE VIZINHOS PROTEGIDOS

A Rede Virtual de Vizinhos Protegidos pode ser conceituada como a
interagio ou reunio de inimeros usudrios por meio das diversas ferramentas vir-
tuais disponibilizadas, em que se discutem assuntos de interesses coletivos com o
fim de solucionar problemas locais, principalmente na esfera da seguranca pablica.

O objetivo da RVVP ¢ o mesmo da RVP, no entanto, com um faci-
litar que ¢ a possibilidade de didlogo sem que haja reunio fisica. As pessoas
ligadas por um fato social, tais como serem moradores da mesma rua ou tra-
balharem em localidades préximas, podem comunicar-se de forma rdpida e
segura sem sair do local em que estejam. Assim, o resultado pretendido pela
RVP ¢ majorado com a RVVP.

A finalidade da RVVP deve sempre ser publica, com o escopo de re-
duzir a incidéncia criminal na comunidade participante do programa. Nesse
sentido, a finalidade ¢ a paz social.

A atuagao do programa ¢ bem simples conforme se percebe com a
descri¢ao a seguir.
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5.1 USO DA RVVP NA GESTAO DE SEGURANGA PUBLICA

A administra¢io publica deve atuar com a finalidade de atender as
necessidades de toda a coletividade em seus diversos ramos de atividade. A
fungao relacionada as ac¢oes estatais tem como incumbéncia a gerencia de
esfor¢os na prestagao dos servigos publicos essenciais e nio essenciais. Para
garantir a satisfagio das necessidades atinentes as politicas de seguranga pu-
blicas, o Estado demanda diversos 6rgios e servidores com finalidades especi-
ficas. As fungdes a serem desempenhas por esses, diz respeito principalmente
ao desenvolvimento e sistematizagao de agoes com foco na redugio criminal.

No entanto, a criagio ¢ gestao de programa de seguranca publica
pelo Estado deixa de lado a participacio social o que ressalta a ineficdcias das
medidas até entdo adotadas. A participagio social na gestao de seguranca pu-
blica ¢ um dos exercicios da cidadania na qual o povo atua de forma coligada
a0s entes estatais.

Diversas agoes podem ser realizadas, tais como a RVVP em que na
N3 ’ . .
sua parte pratica poderd atuar na forma descrita a seguir.

A utilizagao do Facebook ocorreria de acordo com as ferramentas dis-
ponibilizadas pelo programa. Assim, o mais usual seria criar uma pagina
coletiva dentro do software. Esse recurso também denominado como “gru-
po'?” seria integrado pelos moradores cadastrados pelo projeto nos moldes
das instrugoes utilizadas no cadastra da RVP.

Seriam escolhidos a0 menos dois moderadores, sendo um policial
militar encarregado do patrulhamento local ¢ 0 outro um representante dos
moradores. Nesse sentido, os comentarios impertinentes ou que fugissem ao
propdsito da RVVDP passariam pelo crivo dos moderadores.

13 Uma das ferramentas disponibilizadas sio os Grupos. Esse instrumento permite criar pequenos
grupos com pessoas selecionadas para a troca privada de informagées. Além de fotos ¢ posts, com
a novidade, o Facebook ird disponibilizar ferramentas como salas de bate-papo, compartilhamento
de documentos ¢ informagoes por e-mail. Disponivel em: hetps://pt-br.facecbook.com/video/video.

php?v= 15443 98803213. Acesso em: 04 ago 2014.

14 Os grupos permitem aos usudrios desenvolverem pédginas destinadas ao compartilhamento de
experiéncias ¢ informagdes sobre um determinado assunto, entre alguns membros previamente
selecionados integrantes da rede social. Sio murais fechados para um certo grupos privado de pessoas
em que se podem postar status, fotos, links dentre outros. O mais importante ¢ que essa publicacio
serd realizada apenas no mural do grupo e, por isso, visivel apenas por seus integrantes.
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Com essa ferramenta, atos criminosos ou pessoas desconhecidas
com fundada suspeita de cometimentos de ilicitos, seriam previamente vis-
tas ¢ conhecidas por todos os membros integrantes da RVVP, bem como
por todos os policiais que patrulham o local. Essa informagao seria divulga-
da de forma imediata. Isso acarretaria maior celeridade & resposta aos acon-
tecimentos criminais.

Dentro dessa temdtica, poder-se-ia realizar reunides virtuais onde
os moradores conseguiriam participar de qualquer lugar do pais ou mundo,
desde que tivessem acesso a internet. Uma amostra seria o fato de um mo-
rador que estivesse de férias em local diverso de sua moradia ou um policial
local que laborasse na data do encontro. Percebe-se que ambos poderiam
participar ¢ opinar sem nenhuma mazela, mitigando o problema, j& men-
cionado, de agendar reunioes fisicas em data que satisfizesse as necessidades
de todos participantes.

Projetos sociais e de interagdo comunitaria, como confraternizagoes
juninas ou natalinas, poderiam ser alvos de discussoes virtuais antes de sua
realizacdo facilitando, assim, a participa¢ao de um nimero maior de envol-
vidos. Nao haveria o inconveniente, muito usual, de auséncia de quérum nas
reunides ou decisoes.

Outra ferramenta muito pertinente ¢ o WhatsApp Messenger. Esse
aplicativo possui vdrias vantagens que facilitariam sua utilizagio. As mensa-
gens sdo gratuitas, bastando-se ter acesso a internet em um celular ou zablez.
Naio hd necessidade de se ter um computador pessoal, porque um simples
smartphone é capaz de utilizar o aplicativo.

Nio hd exigéncia de emails ou senhas, basta acessar o aplicativo dire-
tamente, o que possibilita mais rapidez na troca de informagoes, p.ex., de um
carro que se desloca pela rua de forma imprudente. Para trocar informagao
com algum morador especifico, nao se exige prévio cadastro de acesso pes-
soal, basta buscar o numero do telefone da pessoa descjada, em sua agenda
telefonica, e enviar a informagao. Desde que ele tenha o aplicativo instalado
no celular recebera a mensagem, foto ou video, instantaneamente.

O instrumento, ainda possui um histérico do didlogo, que pode ser
acessado em qualquer momento ou arquivado por meio de envio ao email
pessoal. Assim, caso o morador ou policial participante do RVVP queira sa-

B Revista Brasileira de Ciéncias Policiais 105

Brastlia, v. S, n. 2, p. 89-111, jul/dez 2014.



Rede Virtual de Vizinhos Protegidos: participagio social na seguranga piblica

ber se o suspeito abordado pela Policia Militar j& havia praticado algum ilici-
to no local anteriormente, basta acessar as mensagens mais antigas.

Pode-se enviar videos e fotos de suspeitos ou de filmagens de crimes
ocorridos em outros locais com a finalidade informativa ou pedagégica. No
cunho informativo, o escopo seria de se indagar aos participantes da RVVP
sobre o conhecimento dos suspeitos ou do modus operands. Isso se torna per-
tinente diante do quadro de auséncia de informagoes importante nos regis-
tros policiais, além da assertiva publica e notdria de que vérios criminosos s6
foram presos apds a participagdo social mediante dentncias andnimas. Na
mesma linha, inimeras modalidades criminosas deixariam de existir ou ao
menos reduziriam-se consideravelmente quando a populacio, jé ciente do

modus operandi criminal, adota-se medidas mais precavidas.

A finalidade pedagdgica apresenta-se no fato de que essa troca
de midias possibilitaria a prevengio nas agoes dos moradores. A partir do
momento que percebessem os erros cometidos por outros membros, ten-
deriam a se precaver ¢ nio realizar a mesma conduta. Um exemplo seria
uma filmagem em que se mostra um morador desatento, saindo de casa
sem trancar as portas de forma devida por ser o periodo vespertino do dia, e
assim, possibilitaria a entrada de um infrator. Nesse prumo a “informacio”
presente na filmagem ¢ a de que caso saia de casa, deve-se trancar as portas,

independentemente do horério.

\

O ICQ tem a utilizagio idéntica & apresentada pelo WhatsApp
Messenger, a tnica novidade que pode ser utilizada de forma a auxiliar a

RVVP ¢ a possibilidade de dialogo por meio de chamadas em video.

Esse aplicativo possibilitaria aos moradores filmarem uma agio cri-
minosa ou um individuo suspeito 20 mesmo tempo em que conversam com
os policias ¢ demais integrantes da RVVP. Percebe-se que as chamadas de
video demonstrariam a exata localizacao ou atuagao do infrator no exato mo-
mento em que a chamada ¢ realizada. A contribuicao ¢ a de facilitar a pre-
paracio da agao policial. Nesse prumo, a titulo de exemplo, imaginar-se-ia a
possibilidade de um policial saber em meio a varios transeuntes de um grande

centro, exatamente qual deles deve abordado.
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Isso se da porque a informagio chega por meio de chamadas de video
em tempo real e assim nio haveria o equivoco de abordar pessoa errada sim-
plesmente porque tinha as mesmas vestes. A segurancga da agio policial seria
clevada, tanto para o préprio policial quanto para a sociedade ¢ o éxito de
localizagao do suspeito seria considerdvel.

O Tuwitter, diante do grande numero de usudrios além de ser uma
ferramenta gratuita, pode ser uma forma de acesso 8 RVVP. Da mesma ma-
neira que os demais instrumentos, sua utilizagio pode se dar por diferentes
meios de propagacio da informagio, tais como computador pessoal, celu-
lar, tablet e etc.

Seu beneficio estd em poder ser utilizado o envio de mensagem sem
se ter acesso a internet. Tal fator, ocorre porque um usudrio pode enviar zweets
por meio de mensagens de celular (SMS). Assim, em uma localidade que
esteja momentaneamente sem acesso A internet, o usudrio que presenciasse
uma prética criminosa ou um suspeito que mereca ter as atengdes das forcas de
seguranca publica, poderia passar a informagio. Esse fator ocasionaria maior
seguranga aos usudrios que possuam reder de internet instéveis, bem como em
comunidades longinquas que apresentem dificuldade de acesso a internet.

Outro ponto que merece destaque ¢ a possibilidade de replicar a in-
formacio postada por um usudrio a fim de ser vista por um maior nimero de
pessoas. Nesse aspecto, merece destaque a divulgagao das caracteristicas ou
o modo de agir de um infrator com a finalidade de se localizar o suspeito ou
evitar a repeticao daquela prética criminosa.

6. CONCLUSAO

A seguranga publica ¢ um dever todos, cabendo ao Estado e 4 socie-
dade unirem esforgos no alcance do objetivo. Diversas a¢oes foram desenvol-
vidas com esse propésito, sendo algumas frutiferas e outras nao. Uma dessas
a¢oes com resultados eficazes foi a Rede de Vizinhos Protegidos. No entanto,
com o passar dos tempos ¢ a evolugio da sociedade, deixou-se de obter os
mesmos resultados produtivos quando de sua implementagio inicial. Esse fa-
tor demonstrou que hé necessidade de evoluir a politica do sistema de acordo
a necessidade da populagio.
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Uma forma muito promissora de obtengao desse resultado ¢ a Rede
Virtual de Vizinhos Protegidos, onde as ferramentas disponibilizadas pelas
redes sociais gerariam maior eficdcia na prevengio criminal.

Diante do exposto, tutela-se pela proposi¢ao dessa nova roupagem a
ferramenta de defesa social com o fim de lograr éxito da redugio dos indices
de criminalidade.

ANDRE FAGUNDES LEMOS
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VIRTUAL NETWORK OF PROTECTED NEIGHBORS:
SOCIAL PARTICIPATION IN THE PUBLIC SAFETY

ABSTRACT

The determination of social participation in dccision—making relating to public safety initiatives
comes from the Contcmporary Constitutionalism. Thus, even in the face of complcx challengcs that
constitutional imposition compcls the state institutions to accept and engage the pcoplc in ﬁnding
practical solutions. The provision of public service combined with social participation leads to the
fulfillment of citizcnship cspccially with rcgard to social security, which dcspitc bcing the duty of the
State, everyone must participate in the scarch for effective measures for pub]ic purpose. In recent
decades, the criminal reduction has become the main public policy factor of Brazilian states. Several

social and public safcty actions were dcveloped for this purpose. In Minas Gerais, for example, an
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action that has gained wide public adherence was the Network of Protected Neighbors (PVR).
This strategy led to the interaction and the simring of responsibility between society and pubiic
institutions, with rcgard to criminal reduction. Dcspitc considerable success, the social evolution
denotes the urgency ofa new look with the scope to get steady progress. This evolution, mainly in the
virtual field, created the Virtual Network of Protected Neighbors (RVVP) which is an improvement
to theaction usually takes in various cities of Minas Gerais. This work aims to demonstrate the RVVP

and improvements to the old system, always with aview to rcducing crime rates.

KEYwWORDS: Virtual Network of Protected Ncighbors. Reduction. Crime. Management.
Public Poiicy,

RED VIRTUAL DE VECINOS PROTEGIDOS:
PARTICIPACION SOCIAL EN SEGURIDAD PUBLICA

RESUMEN

La determinacién de la participacion social en la toma de decisiones en relacion con las iniciativas
de scguridad pL’ibiica viene del constitucionalismo contempordneo. Por lo tanto, mismo delante
de compicjos desafios esta imposicion constitucional obiiga alasinstituciones del Estadoa aceptar
y participar a la gente ¢n la bi’isqucda de soluciones précticas. La prestacion del servicio piibiico
combinado con la participacion social conduce a la realizacion de la ciudadania, cspcciaimcntc
en materia de scguridad social, que a pesar de ser deber del Estado, todos deben participar en
la btisqucda de medidas cficaces para fines pL’iblicos. En las tltimas décadas, la reduccion de
crimenes se ha convertido en el principai factor de la poii’tica pL’ibiica de los estados brasilefos.
Varias acciones de seguridad social y pi’ibiica se han desarrollado para este proposito. En Minas
Gerais, por cjcmpio, una accion que ha ganado la ampiia adhesion piibiica fue la Red de Vecinos
Protcgidos (PVR).Esta estrategia llevé alainteraccion y clintercambio de rcsponsabiiidadcs entre
las instituciones pL’ibiicas y delasociedad, con respecto a la reduccién de crimenes. A pesar deun
éxito considerable, la evolucion social denota la urgencia de un nuevo aspecto con elalcance para
CONSEgUIr un progreso constante. Esta evolucion, sobre todo en el campo virtual, que cre6 laRed
Virtual de Vecinos Protegidos (RVVP) que es una mejoraalaaccion generalmente desarrolladas
en varias ciudades de Minas Gerais. Este trabajo tiene como objetivo demostrar la RVVP y las

mejoras causadas en el vijo sistema, siempre con el fin de reducir los indices de criminalidad.

PALABRAS CLAVE: Red Virtual de Vecinos Protcgido& Reduccion. Delito. Gestion. Politica

Pablica.

B Revista Brasileira de Ciéncias Policiais 109

Brastlia, v. S, n. 2, p. 89-111, jul/dez 2014.



Rede Virtual de Vizinhos Protegidos: participagio social na seguranga piblica

7. REFERENCIAS

BRASIL. Constitui¢io (1988). Constituicao da Republica Federativa do
Brasil, 1988. Brasilia: Senado Federal, Centro Grafico, 1988.

. Decreto-Lei No 2.848, de 7 de Dezembro de 1940. Dispoe
sobre o Cédigo Penal Brasileiro. Disponivel em: http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del2848compilado.htm.
Acesso em: 31 jun 2014.

MARIANO, Mauricio. “As Habilidades de Relacionamento Interpessoal
¢ as Redes de Vizinhos Protegidos”. Policia Militar de Minas
Gerais. Disponivel em: file:///C:/Users/Cliente/ Downloads/
HABILIDADES%20DE%20RELACIONAMENTO%20
INTERPESSOAL%20E%20AS%20REDES%20DE%20
VIZINHOS%20PROTEGIDOS%20.pdf. Acesso em: 24 mar
2014.

RODRIGUES, Rodrigo Martins. “A Comunicagao Social na PMMG
em face das Novas Tecnologias de Comunicagao: Anélise Critica”
Policia Militar de Minas Gerais. Disponivel em : file:///C:/
Users/Cliente/Downloads/ COMUNICA%C3%87%C3 %83°
%20SOCIAL%20NA%20PMMG%20EM%20FACE%20
DAS%20NOVAS%20TECNOLOGIAS%20DE%20
COMUNICA%C3%87%C3%830%20An%C3%A1lisc%20
Cr%C3%ADtica.pdf. Acesso em: 27 jul 2014

SOUZA, Adriana Valeriano de. “Uma anélise da constitui¢io das redes em
programas de policia comunitéria”. Policia Militar de Minas Gerais.
Disponivel em: file:///C:/Users/Cliente/Desktop/ ARTIG0%20
-%20REDE%20VIURTUA/AN%C3%81 LISE%20DA%20
CONSTITUI%C3%87%C3%830%20DAS%20REDES%20
EM%20PROGRAMAS%20DE%20POL%C3%8DCIA%20
COMUNIT%C3%81RIA.pdf. Acesso em: 26 abr 2014

JUNIOR, Amilton José Dias. “A influéncia da rede de vizinhos protegidos
na sensagao de seguranga da comunidade do Bairro Castelo em
Belo Horizonte”. Policia Militar de Minas Gerais. Disponivel
em: file:///C:/Users/Cliente/Desktop/ ARTIG 0%20-%20
REDE%20VIURTUA/INFLU%C3%8ANCIA%20DA %20
REDE%20DE%20VIZINHOS%20PROTEGIDOS%20

110 Revista Brasileira de Ciéncias Policiais C—

Brastlia, v. S, n. 2, p. 89-111, jul/dez 2014.



André Fagundes Lemos e Elcio Nacur Rezende

NA%20SENSA%C3%87%C3%830%20DE%20
SEGURAN%C3%87A%20DA%20COMUNIDADE%20D0%20
BAIRRO%20CASTELO.pdf. Acesso em 25 jul 2014

OLIVEIRA, Roberto Fonseca de. “A rede de vizinhos protegidos no
Bairro Bandeirantes em Belo Horizonte”. Policia Militar de Minas
Gerais. Disponivel em: file:///C:/Users/Cliente/ Downloads/
REDE%20DE%20VIZINHOS%20PROTEGIDOS%20N0%20
BAIRRO%20BANDEIRANTES%20EM%20BELO%20
HORIZONTE.pdf. Acesso em: 23 jun 2014.

FAGUNDES, Idzel Mafra. “A Relevincia das Redes de Vizinhos
Protegidos como Fator de Redugao do Medo do Crime”. Policia
Militar de Minas Gerais. Disponivel em: file:///C:/Users/Cliente/
Downloads/RELEV%C3%82NCIA%20DAS%20REDES%
20DE%20VIZINHOS%20PROTEGIDOS%20COMO%20
FATOR%20DE%20REDU%C3%87%C3%830%20D0%20
MEDQO%20D0%20CRIME.pdf. Acesso em: 20 mai 2014.

MINAS GERAIS. Policia Militar. Comando-Geral. Instrugao n°
3.03.11/2011- CG. Organiza e disciplina a implantagao de redes
de vizinhos protegidos no Estado de Minas Gerais pela PMMG.
Belo Horizonte: PMMG — Comando-Geral, 2011. 21

MINAS GERAIS. Policia Militar. Comando Geral. Diretriz para Produgao
de Servigos de Seguranca Publica n° 3.01.06/2011 - CG. Regula a
aplicacao da filosofia de policia comunitéria pela Policia Militar
de Minas Gerais. Belo Horizonte; PMMG Comando Geral, 2011.

SHIMAZAKI, Vinicius Kenji. PINTO, Maria Mércia Matos. A Influéncia
das Redes Sociais na Rotina dos Seres Humanos. Fasci-Tech —
Periédico Eletronico da FATEC-Sio Caetano do Sul, Sio Caetano
do Sul,v. 1, n. 5, Out/Dez 2011, p. 171 a 179.

B Revista Brasileira de Ciéncias Policiais 111

Brastlia, v. S, n. 2, p. 89-111, jul/dez 2014.



