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1. A sociedade pds-moderna encontra-se em um momento de en-
contros ¢ desencontros na incessante busca da seguran¢a maxima e da efi-
ciente ¢ eficaz produtividade da Policia como se tudo dela derivasse ¢ nela
se aninhasse. A ideia de seguran¢a maxima gerou a propulsio de espagos
dotados de elevada tecnologia de seguranga fisica ¢ promoveu, na Europa,
espacos dos mais seguros em toda a histéria da humanidade. Mas, essa se-
guranga maxima impds a inversio do teorema: mais policia nio significa
mais seguranga, mais tecnologia nao significa mais seguranca, mais normas
juridicas restritivas de direitos e liberdades fundamentais nao significam
menos crime ¢ menos criminosos . Acrescem outros elementos para que se
alcance a desejada liberdade e seguranga.

Esta légica incessante na construgao de espagos mais seguros gerou a
necesséria e a correspondente angustia da inseguranca alimentada pelos de-
signados «novos riscos» ou perigos que quebraram a ideia de tranquilidade
e seguranga — social [educativa, emprego e familiar], econdémico-financeira,
politica, interna e externa - da sociedade sélida ou tradicional . Os novos sen-
timentos cozinharam e servem todo o dia e todos os dias a ideia de medo e de
panico que ao fendmeno natural acrescentou, como sofrimento, a fragilidade
humana e a presumivel inadequagao das normas juridicas.

Cabe referir quanto a este ponto que ¢ tipico da modernidade apon-
tar  regulagio normativa as falhas da protec¢io da comunidade ou 4 falta
de regulagao normativa para resolver os problemas, quando existe uma Lei
Fundamental sustentada em principios e valores fundamentais da comunida-
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de que se aplicam no dia-a-dia. Esta situagdo ou este pensamento tem gerado
uma enorme esquizofrenia legislativa quer a nivel europeu quer a nivel nacio-
nal, gerando nao seguranca juridica, mas uma enorme inseguranca juridica e
um nao direito. Como podemos ansiar por uma Policia dotada de qualidade
¢ exceléncia em um quadro social e esquizofrénico legislativo como o vivido
no final do séc. XX e inicio do séc. XXI?

Acresce perguntarmo-nos como podemos exigir essa qualidade e
exceléncia na era (fratricida do futuro) do facilitismo educacional ou da
negacio da exceléncia escolar. A Policia é composta por filhos da socieda-
de criados ao sabor de um sistema educacional cada vez menos exigente ¢
menos qualificante: bic opus labor est. Nao basta deter o diploma para se
saber saber, saber pensar, saber fazer ¢ saber interrogar-se, ¢ preciso que
esse acto formal esteja recheado de substrato material e dos elementos
necessarios a constru¢io de uma sociedade e, sequentemente, de uma Po-
licia de qualidade e exceléncia.

2. O sofrimento da fragilidade humana e da inadequagio das nor-
mas juridicas a realidade agravam-se com a amélgama de imprevisibilidade
e da incerteza como factores emergentes do fendmeno da globalizagao ou
da globalizagio desgovernada ou da globalizagio tecnolégica sem estar en-
raizada em valores e em principios humanos. Este sofrimento agrava-se com
o processo de «autocoisificagio» do ser humano , consequente da ideia de
produtividade e de lucro ilimitado, em detrimento do padrio do ser humano
como centro da problematiza¢ao e de afirmagao da decisio.

Acresce a estes fendmenos da sociedade liquida dois factores fracti-
veis e convergentes que ganharam forma no final do século XX e apresentam-
se a0 século XXI como elementos de discussao dogmética: de um lado, «um
nivel de seguranca fundado na perfeigio de normas e controlos tecnolégicos
burocraticos» e, por outro, «a difusio e o desafio de perigos historicamen-
te novos escapam a todas as redes de Direito, da tecnologia e da politica»

(BECK, 2009, p. 88).

Os perigos da «era nuclear ¢ quimica» detém uma enorme explo-
sividade social, econémica, politica e, consequentemente, criminal. Estes
tempos deixam cair a ideia de seguranca do territério e transporta-nos e
prende-nos a ideia de seguranga dos fluxos societarios. A mudanga ocorre: a
liberdade localizada despacializa-se ou converte-se em liberdade electrénica e
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polariza-se pelo espago global e cibernauta. A seguranca desterritorializa-se ¢
ganha uma nova dimensio face 4 nova velocidade e dimensao de liberdade. A
ac¢io do Estado — em especial, da Policia — ndo pode ficar com os modelos ¢
paradigmas da sociedade sélida ou tradicional, mas essa ac¢io, nesta socieda-
de liquida, ndo pode desenvolver-se sem respeito pelo ser humano.

A mudanga de paradigma nao pode alguma vez deixar de ter presen-
te que toda e qualquer ac¢do estatal recaem sobre uma pessoa e nunca sobre
uma «coisa»: caminho aberto & despersonalizagio da pessoa ¢ ao regresso ao
positivismo totalitarista . Desta forma, este novo paradigma da humanidade
obriga a defendermos uma policia que actue segundo os padroes de elevada
qualidade e exceléncia.

3. A qualidade e exceléncia da policia — em uma visao tridimensional
(ordem e tranquilidade publica, administrativa ¢ judicidria) —, face & muta-
bilidade dos fenémenos ¢ aos novos perigos, que eliminam os parimetros
«convencionais de cdlculo da seguranga» e geram danos cujos limites es-
paciais e temporais se perdem e «convertem-se em globais ¢ duradouros>
(BECK, 2009, p. 57), na nossa opiniao, nio se podem esgotar na teoria da
previsibilidade do fendmeno e da actuacio policial, assim como na previsibi-
lidade do teorema resoltvel do fenémeno gerador de inseguranca e de dela-
¢ao dos demais direitos do cidadao: v. g., liberdade.

A qualidade ¢ exceléncia da policia deve nao s¢ aferir-se tendo em
conta o espago ¢ 0 tempo em que actua, como também deve ser uma aferigao
tendo como base a sabedoria da actuagio: uma sabedoria centrada na ética e
na cultura do povo. Sabedoria reflexo da construgao do ser ao longo da vida:
familia, escola, habitat fisico e sociocultural.

A criagio e a produgio continua de conhecimento cientifico sobre a
actuagio policial sao dois marcos decisivos para a consciencializagio de que
s6 teremos melhor policia — com niveis de qualidade e exceléncia préprios de
uma institui¢do do século XXI ¢ adequados & fomentacio de qualidade de
vida e bem-estar — se a formagio dessa policia nio se fundar tio s6 na aqui-
sicao de conhecimentos, de competéncias e capacidades, mas se essa trilogia
cumulativa cerebral e motora for acompanhada, melhor, se for embebida pela
ideia de sabedoria emergente de uma cultura e de um pensar comunicativo
intersubjectivo do ser humano como ser fragil e ser que necessita ou que cria
as necessidades de vivéncia harmoniosa comunitéria.
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A certeza e a resposta rapida e adequada ao facto cedem a incerteza e
aimprevisibilidade. O dano e o risco conhecido cede ao perigo desconhecido
catapultado pelas novas necessidades humanas, cujo pensar do ordenamento
juridico positivo como matemadtica de actuagio denota uma quebra ¢ uma
incapacidade de hermenéutica que nos deixa presos as convengdes juridicas
designadas por alguns de ultrapassadas.

As perguntas que langamos  plateia sao:

- as normas juridicas garantisticas ¢ humanistas denotam inabilidade
ou inutilidade de interpretagao e aplicagao aos novos fendmenos?

ou pelo contrario

- 0s nossos conhecimentos enraizados em uma légica de persuasio
ou de retdrica centrada na ideia construtiva nao racionalista demonstram que
devemos mudar de paradigma ¢ mudar para um pensar conceptual do ser
humano e do fenémeno agressor da seguranga fundado em um racionalismo
ou conhecimento enraizado em uma fungio epistémica que nao abandona os
principios ¢ os valores éticos de uma ciéncia do homem para 0 homem?

Pensar epistémico centrado no labor do conhecimento estruturado
em passos cognosciveis ¢ controldveis, na comprovagio da fiabilidade ¢ da
falibilidade desse conhecimento, na anélise da sua relevancia e a formulagao
de inferéncias logicamente vilidas que possam conduzir a conclusées justifi-
cadas racionalmente. Um conhecimento como resultado de um «procedi-
mento cognoscitivo estruturado ¢ comprovavel de maneira intersubjectiva»

(TARUFFO, 2009, p. 32-33).

Parece-nos que a resposta a primeira questao ¢ negativa. Nao ¢ essa
a razdo apontada por muitos como a grande responsavel pela inutilidade ou
nao qualidade da ac¢ao humana — in casu, da policia. Parece-nos que o pro-
blema ou o cerne da questio estd na segunda questao: na inexisténcia ou na
nao assumpgio da ac¢io humana a um pensar epistémico.

4. Este pensar epistémico sobre a actuagio da policia impde-se cada
vez mais ¢ muito em especial em um momento em que a exclusio social ace-
lerada pela exclusio do trabalho — que d4 ao cidadao o rétulo de «recusado,
marcado como supérfluo, inttil, indbil para o trabalho ¢ condenado a perma-
necer “economicamente inativo”’» (BAUMAN, 2009, p. 23).

98 Revista Brasileira de Ciéncias Policiais ©—

Brastlia, v. 2, n. 1, p. 95-101, jan/jun 2011.



Manuel Monteiro Guedes Valente

Esta assumpgio serd tanto maior quanto mais nos consciencializa-
mos de que o mundo global governa e gera desgorvenanga global com a ci-
mentacio da teoria do outro: esse outro ¢, muitas vezes, o elemento policial.

O «outro» nao pode ser a razio de uma actuagio apetrechada com
todos os meios materiais ¢ humanos disponiveis como se «ele» carregasse
todo o mal, mas que essa actuagao deve ter em conta que incide sobre um ser
humano que em um dado momento praticou uma conduta negativa censu-
ravel pela sociedade e tipificada como ilicita por lei legitima, valida, vigente e

efectiva (FERRAJOLIL 2005, p. 357-362).

Uma actuagio policial centrada em uma epistemologia cientifica
germinard qualidade e exceléncia da actuagao policial face a encruzilhada
da pés-modernidade ou da sociedade pés-industrial. S6 uma sabedoria,
rebocada com um pensar cultural do nosso povo, com um pensar dogmi-
tico do ser humano como titular de direitos e de deveres e com um pensar
do sistema de Estado que desejamos e temos, pode dar-nos um padrao
cientifico de qualidade e exceléncia da actuagio da policia.

Esta sabedoria, que se eleva por entre a ética prépria de uma doutri-
na, de uma filosofia, de uma ideologia ¢ de uma identidade cientifica, implica
que entronquemos o nosso conhecimento fora da tecnologia nio cientifica
fora da ciéncia sem principios e valores humanos.

Esta sabedoria implica que olhemos para as linhas de orientagao
da policia, mesmo as que se destinam a aperfei¢oar a qualidade ¢ a ex-
celéncia da actuagdo policial, como detentoras de um elevado nivel de
falibilidade, por considerarmos que nio existem sempre e absolutas «ra-
zdes positivas que justifiquem a crenga de que uma teoria ¢ verdadeira»

(POPPER, 2003, p. 310).

Como Montesquieu escrevera, em O Espirito das Leis, as «matérias
da policia sao coisas de cada instante, (...). As ac¢des da policia sdo rdpidas e
clas se exercem sobre coisas que voltam todos os dias» (MONTESQUIEU,
2005, p. 523-524). Este ensinamento implica uma policia que ndo centra a
sua actuagdo dentro de um pensar persuasivo ou retdrico. Este ensinamento
implica uma policia com uma actuagio centrada em um conhecimento epis-
témico falibilista que permita uma permanente actualizagio e a respectiva
qualidade e exceléncia da actuagio policial.

B Revista Brasileira de Ciéncias Policiais 99

Brasilia, v. 2, n. 1, p. 95-101, jan/jun 2011.



A Epistemologia como Fundamento da Qualidade e Exceléncia da ...

A melhoria da qualidade e exceléncia da actuagio da policia nio
serd alcancada se optarmos pela teoria verificacionista ¢ demonstrativista
cuja testabilidade ¢ afastada e cuja prova ou teoria se apresenta como
verdadeira ou altamente provével (POPPER, 2003, p. 310). Esta teoria
nao se insere no pensar epistémico que se pcde a poh’cia, mas no pensar
da persuasio ou da retdrica.

5. A pés-modernidade impde a policia um pensar e um actuar
epistémico dotado de legitimidade jus normativa e socioldgica, dentro
dos pilares e primados supraconstitucionais e constitucionais de um
efectivo Estado de direito social material. Impde-se um pensar ¢ um
actuar segundo as linhas epistemoldgicas do conhecimento e da fali-
bilidade cientifica. S este caminho nos leva a melhorar a qualidade ¢
exceléncia da policia.

Esta acepgao impoe uma formagio cientifica ¢ uma aprendizagem
embebida na sabedoria ética e cultural e nasabedoria da tolerancia reciproca,
segundo padroes de exigibilidade direccionada para a melhoria da actuagao
policial e, consequentemente, para a melhoria da sociedade e qualidade de
vida e bem-estar do ser humano.
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