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RESUMO

O presente trabalho visa analisar os aspectos lcgais, tedricos e préticos da utilizagéo,
no Brasil, da figura do reportante, também conhecido como: whistleblower, em tra-
ducio literal, assoprador de apito. Uma figura juridica ja totalmente consolidada na
Europa e nos EUA como importante ferramenta no combate a COITUpGao, a lavagem
de dinheiro entre outros ilicitos, que vem sendo estudada, debarida e adaptada para
integrar o ordenamento jurl’dico nacional. Descrevendo suas principais caracteristicas,
verificando os aspectos historicos e jurl’dicos relacionados a sua atuacao, além de desta-
car a importancia do seu uso como instrumento de obtcngéo de dados voltados paraa
inteligéncia policial, modalidade de intcligéncia de Estado aplicada a0s problemas da
seguranga publica. Scmprc ratificando a utilidade do instituro para os 6rgaos policiais
no dcscmpcnho de suas competencias institucionais, o presente estudo chama a aten-
GA0 para avocagao natural da figura do reportante, de estar inserido na chamada inteli-
géncia policial. Sob este ponto de vista que dissertaremos, dando dcstaquc a0 manejo
do reportante, destinado a subsidiar o trabalho da Policia Judicidria no desenvolver da
investigagao policial.

PALAVRAS-CHAVE: Reportante. Whistleblower. Inteligéncia Policial. Policia
Federal.

1. INTRODUCAO

O termo whistleblower (assoprador de apito) se refere a ideia de
alguém que, ao tomar conhecimento de uma irregularidade, assopra o
apito para alertar ao publico e as autoridades sobre uma situagao ruim
ou ilicito perpetrado. Note que todo o soprar do apito estd destinado a
chamar a atencao, quer seja quanto a observincia de uma regra de tran-
sito, num evento esportivo como um jogo de futebol ou numa situa-
¢ao de perigo como em afogamentos ou incéndios. A analogia répidae
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facil & comunicagao de uma situagao importante faz com que o termo
whistleblower seja perfeito quando utilizado para descrever o sujeito
que, pretendendo a observancia da lei, alerta as autoridades para o fato
que necessita apreciagio (ROCHA, 2016).

Trata-se de um instituto de politica criminal para a descoberta
de ilicitos em que a ideia bésica é transformar cidadaos em denuncian-
tes em favor do Estado (OLIVEIRA, 2015). Experiéncia de eficdcia
comprovada no combate a corrup¢io e bastante desenvolvida nos
EUA ¢ em boa parte da Europa, inclusive prevista no art. 33 da Con-
vengao da Nag¢oes Unidas para o Combate & Corrupcio, aprovada pela
Assembleia Geral da ONU em 2003 e ratificada pelo Governo brasi-
leiro em 15 de junho de 2005.

No Brasil a utilizagao do reportante foi proposta como uma
das 10 medidas contra a corrup¢io, no projeto de lei do Ministério
Publico Federal, no ano de 2015, que tinha por objetivo apresentar um
projeto de lei popular visando ao aperfeicoamento do sistema juridico
de modo a reprimir a corrupgao ¢ a impunidade no pais. Recentemen-
te alei n° 13.608 de 10 de janeiro de 2018, trouxe para o ordenamento
patrio, ainda que de forma incipiente, este fabuloso instituto, que neste
trabalho ¢ abordado sob a ética de uma verdadeira ferramenta de inte-
ligéncia policial capaz de subsidiar e auxiliar as investiga¢oes policiais.

1.1 WHISTLEBLOWER E REPORTANTE

Muitos estudiosos atribuem a origem da utilizagao do termo
whistleblower ao ativista dos direitos civis americano Ralph Nader. Ele
teria cunhado a designagio ainda nos inicios dos anos 70, para evi-
tar conotagdes desabonadoras encontradas em outras palavras como
informante e alcaguete. O Brasil seguiu a mesma légica, escolhendo
como tradugio para o termo estrangeiro a designacao de: reportan-
te. A Juiza Federal Tais Shilling Ferraz foi quem atribuiu o termo,
que foi adotado nas reunides desenvolvidas pela Estratégia Nacional
de Combate a Corrup¢io - ENCCLA, em sua A¢io n.° 4, do ano
de 2016 (ROCHA, 2016), em que foram feitos estudos dos projetos
de lei existentes, que forneceu subsidios e esquentou o debate sobre
a necessidade de uma legislacao nacional que adotasse os programas
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de whistleblower no pais, futuramente resultando na edicao da lei n°

13.608 de 10 de janeiro de 2018.

Importante esclarecer que, ainda que boa parte dos estudiosos
sobre o tema adote e defenda a designacio de reportante como a mais
apropriada, em sua edi¢do, a prépria lei n° 13.608/18 nio foi precisa
em firmar esse entendimento, chegando a colocar em seu art. 3° a ex-
pressao “informante”, fazendo referéncia ao protagonista do instituto.
Segundo a letra da lei: “O informante que se identificar terd assegura-
do, pelo érgao que receber a dentncia, o sigilo dos seus dados.”

O fato ¢ que ainda hd muito preconceito com relagio ao uso de
informantes, principalmente no Brasil, que passou recentemente por
um periodo de excegio em que alguns setores especializados em mon-
tar redes de colaboradores estavam diretamente associados ao apara-
to repressor do Estado. Sem duvidas, o legislador perdeu uma grande
oportunidade de consolidar uma denominagio apropriada e livre de
preconceitos para o instituto. Porém, como ja afirmado, grande parte
das pessoas que se debrugam a estudar a matéria seguem a denomina-
¢ao de reportante, ¢ por ter a convicgao de ser esta a mais apropriada
para tratar do tema, assim seguird este trabalho.

1.2 CONCEITUACAO

Em defini¢ao simpléria do conceito de reportante, pode-se di-
zer que este seria a pessoa que chama a atengao das autoridades sobre
atos ofensivos a ordem juridica. As definicées mundo afora sao as mais
variadas, mas vém sempre orbitando um nicleo comum: a espontanei-
dade, o no envolvimento com o ilicito ¢ a necessidade de que a infor-
magao seja relevante ao interesse publico, versando sobre ilicitos civis
ou criminais. Por exemplo, a Convencio das Na¢oes Unidas Contra a
Corrup¢ao - UNCAC, de maneira geral e ampla, prevé o reportante
como toda pessoa que, de boa fé e em bases razodveis, reporta para a
autoridade competente ofensas previstas na Convengio'.

1 UNCAC, artigo 33: “Cada Estado parte considerard a possibilidade de incorporar em seu
ordenamento juridico interno medidas apropriadas para proporcionar protegio contra todo trato
injusto as pessoas que denunciem ante as autoridades competentes, de boa fé e com motivos razodveis,
quaisquer feitos relacionados com delitos qualificados de acordo com a presente Convengao'.
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No mesmo sentido ¢ a defini¢ao utilizada pela Organizacao
para Cooperagao ¢ Desenvolvimento Econdémico — OCDE, que em
suas recomendagdes para combater a corrupgao de agentes publicos,
prescreve que o programa de whistleblower deve proteger contra a¢oes
discriminatdrias ou disciplinares a trabalhadores dos setores publico
ou privado que reportarem, em boa-fé e bases razoaveis, para autorida-
de competente, atos de corrupgao de agentes publicos estrangeiros nos

negocios internacionais’ (ROCHA, 2016).

Utilizando os diversos conceitos trazidos pelo direito de ou-
tros paises e principalmente baseando-se nas defini¢oes presentes nos
diversos tratados internacionais sobre o tema, podemos conceituar o
reportante como o cidadao que, nio envolvido com a atividade deli-
tuosa, diante da ciéncia de fato relevante, por vontade prépria, ainda
que sem obrigac¢io legal, espontaneamente leva ao conhecimento de
uma autoridade informagdes sobre um ilicito civil ou criminal, poden-
do receber uma retribui¢ao financeira como recompensa ou prémio ¢
devendo sempre receber prote¢ao especial apds a dentincia.

1.3 DA NECESSARIA DISTINCAO ENTRE OS INSTITUTOS DO
REPORTANTE E DA DELACAO PREMIADA.

Nao podemos confundir o uso do reportante com a delagao
premiada, esta tltima jd prevista em diversas leis brasileiras. Ambos
institutos de politica criminal, porém figuras distintas e com caracte-
risticas proprias em que o primeiro se apresenta como uma ferramen-
ta de melhor qualidade e utilidade frente a delagao. O reportante ¢ o
terceiro nio envolvido com o delito que espontaneamente comunica
a autoridade informagdes relevantes sobre um ilicito civil ou criminal,
podendo (devendo), para tanto, ser recompensado financeiramente
por isso. A delagio premiada ¢ a imputacio de ilicito a terceiro, reali-
zada por um suspeito, “indiciado ou réu, no bojo do seu interrogatério

(ou em outro ato)” (JESUS, 2005).

2 “IX Recommends that Member countries should ensure that: iii) appropriate measures are in place
to protect from discriminatory or disciplinary action public and private sector employees who report
in good faith and on reasonable grounds to the competent authorities suspected acts of bribery of
foreign public officials in international business transactions.” OECD, recommendation of Council
for Further Combating Bribery of Foreign Public Officials in International Business Transactions,
disponivel em www.oecd.org/daf/anti-bribery/44176910.pdf
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O delator ¢ alguém que causou dano ao Estado ¢ com este ne-
gocia para que nio venha a sofrer a totalidade das puni¢des que abs-
tratamente lhe caberiam, dando em troca disso informacgées relevantes
sobre o esquema criminoso, inclusive entregando os outros envolvidos
na acao criminosa. Discrepando do delator, o agente reportante nao
tem ligagio com a atividade criminosa. E um terceiro que diante da
ciéncia de informagoes relevantes, resolve denuncii-las as autoridades
competentes. O reportante ¢ impelido a agir por razdes morais, diante
da repugnincia natural que exsurge pela constatagio de um crime (ou
ato ilicito, em geral), destacadamente aqueles cometidos em desfavor

da Administracio Pablica (OLIVEIRA, 2015).

Indiscutivel a relevancia da delagio premiada, os acontecimen-
tos recentes do pais comprovam sua eficicia, mas da mesma forma, nao
ha duvidas que pairam sobre a delagao premiada questionamentos sob
seu respaldo nas orientagoes éticas da Constituicao de 1988, pois lhe
falta espontaneidade e faz soar como trai¢ao o interesse a ser obtido
com a colabora¢io.

Vejamos o entendimento do Desembargador Federal Marcio
Antonio Rocha, estudioso do assunto, sobre o instituto da delagao pre-
miada quando comparado com a utiliza¢ao do reportante:

Ao contrdrio, os acordos de delagio e leniéncia impoem deva
0 Estado, para obter informagoes e aplicar a lei, negociar com
pessoas e corporagoes desonestas, que jd se beneficiaram ilicita-
mente e causaram danos a sociedade e terdo as punigoes atenu-
adas por colaborarem com a persecugio de terceiros. Ou seja,
nos acordos de delagio, o Estado é obrigado a renunciar em
parte 4 aplicacio das penalidades na intensidade prevista em

Lei (ROCHA, 2015, p. 10).

Neste ponto nota-se grande vantagem em relagio ao reportante.
“As referidas normas sao marcadas por um forte elemento ético que esti-
mula boas condutas nas corporagdes, publicas e privadas. Assim estao em
perfeita consonincia com os principios constitucionais da moralidade e
probidade” (OLIVEIRA, 2015, p. 5). Trata-se, portanto, de fomentar ¢
remunerar a participa¢ao da sociedade civil para que se levantem contra
os “inimigos” da sociedade, assegurando o direito de livre manifestagao e
de participa¢o junto a administracao publica, tudo em prol da coletivi-
dade e com vistas a0 combate as fraudes e atos de corrupgao.
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1.4 DISTIN(;AO ENTRE REPORTANTE, INFORMANTE COMUM
E TESTEMUNHAS.

Tanto no processo penal como no processo civil, intimam-se
pessoas que tém conhecimento sobre fatos relativos ao litigio para
prestar depoimento em juizo, ou seja, para funcionarem como teste-
munhas fornecendo dados sobre a existéncia e a natureza de um fato.
Nessa qualidade, elas sao obrigadas a dizer a verdade, caso contrério,
estardo cometendo crime de falso testemunho conforme o artigo 342
do Cédigo Penal. Importante salientar que a testemunha tem obriga-
¢ao legal de falar a verdade, sendo que para ser testemunha, a pessoa
nao deve ter qualquer interesse na causa em questdo, do contrario,
pode ser alegada a sua suspeicao. A testemunha, em sentido préprio,
¢ pessoa diversa dos sujeitos principais do processo (um terceiro de-
sinteressado) que ¢ chamado em juizo para declarar, sob juramento, a
respeito de circunstancias referentes ao fato delituoso objeto da acao

penal (MOREIRA, 2014).

O testemunho ¢ um meio de prova, ¢ suas regras encontram-se
disciplinadas nos arts. 202 a 225 do Cédigo de Processo Penal. As tes-
temunhas, de acordo com o artigo 206 do Cédigo de Processo Penal,
nao poderd se eximir da obriga¢io de depor, sendo que as informagdes
oriundas da testemunha, uma vez compromissada com a verdade, pos-
suem maior credibilidade e valor do que as de um mero informante
comum, o qual no tem a mesma obrigacao com a veracidade do con-
teudo narrado nem com as regras inerentes a0 processo.

Importante aqui fazer uma distin¢ao entre a figura da teste-
munha informante, também chamada de declarante, disciplinada pelo
Cédigo de Processo Penal nos artigos 206 e 208, e dispensadas pela
propria lei de prestar o compromisso com a verdade, nao respondendo
por crime de falso testemunho; do informante comum ou tipico que
colabora com o investigador policial lhe trazendo informagoes, mas
nao participante do processo penal, por ser apenas ajudador na investi-
gacao dos fatos de maneira informal, sem valor probatério real.

O reportante, por sua vez, nio ¢ chamado pela justica, ele ¢ quem
toma a iniciativa de espontaneamente e sem estar sujeito a um dever le-
gal, revelar fatos de interesse ao conhecimento das autoridades. O valor
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do reportante reside preponderantemente nas informagoes que ele ofer-
ta e ndo exatamente no seu depoimento. Idealmente, o reportante nao

deve nem mesmo ser chamado a depor (ROCHA, 2016).

Assim como o informante comum, o reportante nao participa
ativamente do processo, ele apenas fornece informagées que subsidiam
aresolu¢ao da investigacao, porém as informagdes dos reportantes, por
natureza, guardam grande valor probatério no auxilio a investigacao,
uma vez que se trata de uma informagao repassada por um insider?,
alguém sabedor da fraude, conhecedor do esquema e com posicao pri-
vilegiada como observador do ilicito.

2. DA CRIAQAO DE UM AMBIENTE PROPiCIO PARA OS RE-
PORTANTES

Uma das necessidades mais proeminentes na criagao de um sis-
tema eficaz de whistleblower, estd na necessidade da formagao de um
ambiente institucional que inspire confianca para a atuagio do repor-
tante. A prote¢ao da identidade do denunciante, evitando sua exposi-
¢ao mididtica, a garantia de que nao havera retalia¢oes, demissoes ou
negativas de promogdes no seu ambiente de trabalho/corporativo ¢ a
previsao de prémios ou recompensas derivadas dos recursos restituidos
ao erario publico estdo entre as principais agoes fomentadoras encon-
tradas na legislacao dos paises que adotam com sucesso o instituto do
reportante. E ficil observar, por exemplo, que a vasta legislagio norte-
-americana de prote¢ao aos denunciantes de fraudes e de atos ilicitos
em geral ¢ um importante elemento na luta contra a corrupgao naquele

pais (OLIVEIRA, 2015).
2.1 A QUESTAO DO SIGILO

Na dentincia andnima, o denunciante nao apresenta seus dados,
mantendo o total anonimato, seja em relagio ao banco de dados, seja
em relagao a autoridade a cargo da investigacio. O reportante, por sua
vez, necessariamente serd identificado, sendo, porém, a ele garantido,

3 O termo insider ¢ comumente utilizado para designar o detentor de conhecimentos nio acessiveis
ao publico, possuidor dados em geral circunscritos a um pequeno grupo de individuos em ambiente
corporativo ou reparti¢io do governo
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pelo 6rgao que receber a denuncia, o sigilo dos seus dados. “Dessa for-
ma, diante das informagoes relativas a qualificacio do ‘denunciante’ uma
vitima de eventuais abusos podera intentar a¢des de indenizagio por da-
nos morais, sem prejuizo das agdes penais cabiveis” (NUNES, 2018).

Afinal, como ficaria a tutela de direitos dos injustamente in-
vestigados nos casos em que ocorressem crimes como caltnia ou de-
nuncia¢ao caluniosa? Com a presenca do anonimato, impossibilitado
estaria esse de se rebelar contra o dano ao qual foi exposto. Por sua
vez, tratando-se do sigilo da identidade, seria possivel que o caluniado
pudesse administrativamente, de maneira motivada, requerer a quebra
do sigilo através do regular exercicio do direito de peti¢ao, podendo
também acionar o judicidrio em caso da negativa na via administrativa.

O Juiz de Direito Lucas Sales Costa explica o posicionamento
constitucional da seguinte forma:

A inteligéncia do constituinte, inequivocadamente, deriva da
percepedo de que endossar o relato andnimo tem potencial de
impossibilitar eventual utilizagio da resposta proporcional ao
agravo, quaisquer pleitos judiciais por danos materiais e mo-
rais que venham atingir a imagem (art.5° V) ou mesmo agoes
penais envolvendo por exemplo, crimes contra a honra ou cri-
me de denunciacio caluniosa porquanto somente por meio do
conhecimento da autoria da mensagem torna-se vidvel pro-
ceder a uma circunstancial e legitima responsabilizacio do

remetente (COSTA, 2015, p-1 ).

A Constitui¢io patria veda o anonimato, e sem duvidas, a for-
matacio de um sistema fundado no total anonimato do reportante
possibilitaria abusos, delagdes temerarias e falsas, pondo em xeque o
proprio sistema. “Por isso, tendo em vista a fiabilidade da informacao,
os sistemas de whistleblowing vém assumindo o modelo de confiden-
cialidade, em que se garante ao noticiante de boa-f¢ discri¢ao de sua

identidade ante terceiros” (PAULINO, 2017, p.1).

Neste topico ¢ importante ressaltar que, seguindo o padrao
ja alicercado na jurisprudéncia pétria, assim como a denuncia an6-
nima, a simples noticia ou comunica¢io de uma pratica criminosa
pelo reportante, por si s, nio seria iddnea para a instauragao de um
inquérito ou a¢do penal, sendo necessdrio procedimentos prelimi-
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nares que atestem as informacdes prestadas. O professor Leandro
Bastos Nunes explica:

Para fins de instauragio de inquérito e procedimentos admi-
nistrativos investigatdrios, os dados fornecidos pelo “whistle-
blower” devem ser revestidos de um minimo de informagies
concretas acerca dos féltos e autoria dos ilicitos repormdos, nao
sendo suficientes, por si sos, para a deflagragio de inquérito
policial ou investigagoes antes da adogdo de providéncias in-
vestigativas preliminares parva fins de corroboragio dos supos-
tos indicios dos atos ilicitos, de forma andloga aos requisitos
das “dentincias andnimas’, consoante jd consolidado pelo ST]

(NUNES, 2015).

Por fim, faz-se necessirio lembrar que a possibilidade do re-
cebimento de uma premiacio ou recompensa, derivada do éxito da
informagio prestada pelo reportante, implica na dbvia e obrigatdria
identifica¢io do denunciante.

2.2 PROTECAO AO REPORTANTE

Por natureza, o reportante ¢ alguém que tem o dominio ¢ o
conhecimento dos fatos devido a sua posicao privilegiada no cenério
ilicito. Seja no funcionalismo publico ou na iniciativa privada; em
instituicoes bancirias ou grandes empresas, o reportante ¢ em geral
detentor de dados e informagdes que estdo restritas a um seleto gru-
po de pessoas e que, por pressio do préprio ambiente corporativo,
dificilmente seriam oferecidas ao conhecimento do publico e das au-
toridades. E preciso um ambiente de seguranga capaz de encorajar a
dentncia. Combater as possiveis retaliagcdes ¢ favorecer um cendrio de
incentivo a participa¢io popular no combate 4 corrup¢ao, encorajando
a participa¢ao dos individuos num verdadeiro ato de cidadania ativa.

E importante evitar que o ato de reportar ilegalidades gere re-
taliacdes e danos 4 carreira, perdas econdmicas/financeiras ou ameagas
a integridade fisica ¢ moral do reportante que, de boa-fé, expoe o ato
de corrup¢io. Um sistema protetivo com leis, cédigos de ética e atos
normativos infralegais deve ser formado trazendo a previsio de me-
didas antirretaliacao, como o impedimento de que o reportante seja
demitido ou rebaixado de funcao, a inversao do 6nus da prova em seu
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favor nas disputas judiciais bem como o combate a quaisquer a¢oes
disciplinares desmotivadas e atos que venham a configurar perseguicao
ou discriminagio.

Essa preocupacio ¢ bem evidenciada na Convengao das Na-
¢oes Unidas Contra a Corrupcao, quando em seu artigo 33, prevé
que os Estados devem incorporar em seus sistemas legais um “sistema
apropriado de medidas para ofertar protecio quanto a qualquer tra-
tamento injustificado por qualquer pessoa que reportar fatos ilicitos
indicados na conven¢ao”.

2.3 RECOMPENSA

A ideia é que seja direcionado aos denunciantes um percentual
dos valores que forem recuperados, caso as dentncias sejam compro-
vadas na justica, ajudando na elucida¢ao do ato criminoso. Trata-se de
fomentar a mudanca da cultura do siléncio para a valorizacio do ato
de reportar fatos ilicitos que prejudicam a sociedade como um todo,
remunerando a participa¢io do cidadio na protecao da coisa puablica.

Ainda que o pagamento de premiagio ou recompensa nao seja
uma regra absoluta em todos os paises, a prética ¢ mais comum que in-
comum nas legisla¢oes mundo afora. Para muitos estudiosos do assunto,
o sucesso da legislacao estd umbilicalmente relacionado 4 existéncia de
uma retribui¢io financeira, como forma de compensagio dos prejuizos

morais ¢ financeiros sofridos apds dentincia (OLIVEIRA, 2015).

O fato é que o estimulo financeiro ¢ um grande aliado dos pro-
gramas de reportantes. Note que, por mais que a legislacao contemple
normas protetivas com rela¢io a identidade e medidas antirretaliagao,
muitas vezes tais medidas sdo insuficientes frente aos problemas que
o reportante ird enfrentar, surgindo a compensagao financeira como
ponto de equilibrio e estimulador da prética de “assoprar o apito”

Sobre o tema, a Consultora Legislativa do Senado federal e es-
tudiosa do assunto Juliana Magalhaes Fernandes Oliveira, esclarece:

O tema se insere dentro do contexto juridico-socioldgico das
chamadas sangoes premiais. O legislador em diversos paises,
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¢ até mesmo no Brasil, jd percebeu que dispositivos legais esti-
mulantes induzem a sociedade a atender melbor determina-

dos comandos legais (OLIVEIRA, 2015).

A Lei n° 13.608, expressamente, prevé a possibilidade de pa-
gamento de “premiacio, em dinheiro, para informag¢des que levem a
resolucao de crimes”, mas, infelizmente, nao foi mais precisa, a pon-
to de definir valor ou percentual a ser relacionado como base para o
pagamento da premiagio em favor do reportante. “Todavia, podem
ser utilizados parAmetros de recompensas proporcionais a eficicia das
informagoes fornecidas em prol da elucidagao dos ilicitos, com funda-

mento no principio da proporcionalidade” (NUNES, 2018).

No instituto norte-americano, por cxcmplo, 0 montante varia
conforme interven¢ao ou nio do Estado no processo: de 25% a 30%,
se o denunciante tiver atuado sozinho, e de 15% a 25%, se obteve au-
xilio da intervengao estatal (OLIVEIRA, 2015). De fato, o sistema le-
gislativo norte-americano, amadurecido ao longo de anos de estudo e
aplica¢do do instituto, com suas mais diversas normas de prote¢ao aos
denunciantes, cria um ambiente favoravel de regras, reconhecidamen-
te, de extrema importincia na luta contra a corrup¢ao naquele pais.

3. O REPORTANTE CoMO FERRAMENTA DE
INTELIGENCIA POLICIAL

Amplo por natureza, o conceito classico de inteligéncia com-
preende toda informagio coletada, organizada ou analisada para aten-
der as demandas/necessidade de um tomador de decisdes. Nao serd,
porém, este conceito o objeto do presente estudo, que abordard um
conceito muito mais restritivo, voltado especificamente para a figura
do reportante, inserido na chamada inteligéncia policial ou inteligén-
cia voltada para seguranca publica, modalidade de inteligéncia de Es-
tado aplicada aos problemas da seguranca publica. E sob este estrito
ponto de vista que abordaremos o manejo do reportante, destinado a
subsidiar o trabalho da Policia Judicidria no desenvolver da investiga-
¢ao policial.
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3.1 A INTELIGENCIA POLICIAL

Na doutrina nao hi unanimidade quanto ao conceito de In-
teligéncia Policial, alguns defendem um posicionamento mais abran-
gente, em que ela também estaria voltada para a producio de provas
no processo penal, outros, com um conceito purista e mais restrito, a
define como atividade relacionada exclusivamente ao assessoramento
dos tomadores de decisiao, numa visao apenas indiretamente relacio-
nada com a atividade de seguranca publica, de estrito assessoramento.

Segundo a Doutrina Nacional de Inteligéncia de Seguranca
Publica, a atividade de Inteligéncia de Seguranca Publica ¢ o exercicio
permanente e sistemdtico de a¢oes especializadas para identificacio,
acompanhamento ¢ avaliacao de ameacas reais ou potenciais na esfera
de seguranca publica, basicamente orientadas para a produgio e salva-
guarda de conhecimentos necessdrios para subsidiar os governos fede-
ral e estaduais na tomada de decisdes, para o planejamento e execugao
de uma politica de seguranca publica e das a¢des de prever, prevenir,
neutralizar e reprimir atos criminosos de qualquer natureza ou atenta-
térios a ordem publica. Essas duas fungoes estao descritas no Art. 1° §

4°, [T e IV da Resolugao n° 1 - SENASP, de 15 de julho de 2009.

111 - Inteligéncia de Seguranga Piblica: é a atividade perma-
nente e sistemdtica via agoes especializadas que visa identifi-
car, acompanhar e avaliar ameagas reais ou potenciais sobre a
seguranga pblica e produzir conhecimentos e informagoes que
subsidiem planejamento e execugio de politicas de Sequranga
Piblica, bem como agoes para prevenir, neutralizar e reprimir
atos criminosos de qualquer natureza, de forma integrada e
em subsidio a investigagdo e 4 produgdo de conhecimentos;

1V - Inteligéncia Policial: é o conjunto de agoes que empregam
técnicas especiais de investigagdo, visando a confirmar evidén-
cias, indicios e a obter conbecimentos sobre a atuagio crimino-
sa dissimulada e complexa, bem como a identificagio de redes
¢ organizagoes que atuem no crime, de forma a proporcionar
um perfeito entendimento sobre a maneira de agir e operar,
ramificagoes, tendéncias e alcance de condutas criminosas.

(SENASP, 2009).
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Neste trabalho utilizaremos um conceito amplo, empregado
pela maioria dos doutrinadores do tema, no qual a Inteligéncia Policial
utiliza, analisa e produz conhecimentos com base em informagoes e
dados, como forma de maximizar os resultados no combate direto ao
crime, auxiliando o inquérito e o processo judicial; produzindo provas,
bem como instrumentalizando os gestores e tomadores de decisdes. Ou
seja, a Inteligéncia Policial trabalharia tanto subsidiando a produgao de
provas penais, como apoiando os processos decisdrios atuando no nivel
de assessoramento, numa visao lato voltada a seguranca publica.

Sendo assim, uma dentncia realizada por um reportante seria
tratada como dados/informacio de Inteligéncia Policial derivadas de
uma fonte humana e poderiam ser utilizadas tanto como prova no in-
quérito/processo como para subsidiar os tomadores de decisoes estra-
tégicas relacionadas a seguranga publica de forma mais ampla.

O fato ¢ que nao hd impedimento que os conhecimentos deri-
vados da atividade de inteligéncia sejam utilizados na persecucao cri-
minal, desde, ¢ claro, que se respeitem todos os mandamentos legais e
constitucionais que obrigatoriamente regem o devido processo legal.
“Nao existe 6bice em compartilhar esse conhecimento com a unidade
de policia judicidria responsével para a sua devida apuracao ou, haven-
do investigacao ou processo em curso sobre os mesmos fatos, corrobo-
rar as provas até entdo produzidas” (LEITE, 2014, p.14).

Como bem ressaltou Denilson Feitosa Pacheco sobre o assunto:

LQuanto 4 validade das provas obtidas na busca (operagio de
inteligéncia), todas as “provas” obtidas pelas atividades de in-
teligéncia em geral e pelas operagoes de inteligéncia podem, em
principio, ser utilizadas na investigagio criminal, desde que
sujeitas as limitagoes de conteildo e de forma estabelecidas pela
lei processual penal. Essa possibilidade de utilizacio decorre
do principio da liberdade probatdria do processo penal (PA-
CHECO, 2005, p. 3,).

Assistimos a amplia¢io e adequagao da Inteligéncia aos tempos
contemporaneos de criminalidade globalizada, ao passo que a figura
do reportante se apresenta como uma ferramenta geradora de dados
bastante interessantes. A atividade de inteligéncia policial, que antes
era focada no interesse politico, volta-se para o crime organizado, para
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o contraterrorismo e suas vertentes, como a lavagem de dinheiro, nar-
cotrafico, sonegacio fiscal (CEPIK, 2003).

3.2 FONTES HUMANAS

Conceitualmente, o termo: fontes humanas de inteligéncia
(HUMINT)* ¢ utilizado para descrever os dados ¢ informagoes ob-
tidos diretamente de seres humanos, como por exemplo: reportantes,
espioes, prisioneiros, jornalistas, informantes comuns, entre outros.
Para muitos especialistas no tema Inteligéncia, esta ¢ a mais antiga e
mais eficaz fonte de informacdes, nao tanto pela quantidade de dados
e informagdes gerados, mas por sua precisao e qualidade.

O correto uso das fontes humanas na atividade de inteligéncia
policial exige estudo e desenvolvimento tedrico do tema, com o uso
do reportante, importante ferramenta utilizada com sucesso em outros
paises, nao ¢ diferente. Observamos no Brasil um processo de valori-
zagao, principalmente por parte de érgaos da Justica e pelo Ministério
Publico, deste mecanismo de obten¢io de dados e informagoes.

A primeira década do século XXI foi marcada pelo uso cres-
cente da interceptagao telemdtica como principal mecanismo de in-
teligéncia, fornecendo aos érgaos de seguranga base para atuagao na
repressao criminal. Entretanto, da mesma forma que os mecanismos
de repressao evoluem, a criminalidade também avanga e se especializa.
As grandes operagdes policiais ¢ a utilizagdo macica da interceptagio
telefonica, somadas a sua ampla divulgacao nos meios de comunicagao
¢ o efetivo controle de legalidade pelos tribunais superiores, fizeram
a criminalidade se aparelhar e aprender a atuar de forma cuidadosa,
sempre suspeitando de uma possivel investigagio e de consequente in-
terceptacao telefénica ou telemdtica.

E uma tendéncia mundial a volta do investimento em fontes
humanas, seja devido a saturacao do uso da interceptacao telemética
(SIGINT)’ ou pela necessidade de obter um conhecimento especifi-

4 Acrobnimo de human Intelligence, termo usado internacionalmente para descrever os conhecimentos
de inteligéncia obtidos por meio das fontes humanas

5 Acronimo de signals intelligence, termo usado para descrever a atividade da coleta de informagoes ou
inteligéncia através da interceptagio de sinais de comunicagio entre pessoas ou méquinas
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co, s6 alcangavel pela atuagio humana. E neste cendrio que o manejo
das fontes humanas, aqui focado na figura do reportante, ganha rele-
vancia, proporcionando aos 6rgios de seguranca o acesso a dados ne-
gados, inacessiveis as técnicas comuns de investigagao e possibilitando
a antecipagio da atuagio policial, bem como a formacao do lastro pro-
batério necessario a persecucao penal.

Em interessante andlise, Juliana Cristina destaca:

Percebemos uma crescente sensagio de inseguranca — inclu-
sive com ‘ataques” planejados contra o aparato de seguranga
piiblica do Estado, tornando essencial que o planejamento
estratégico seja orientado para o problema, a partir da gestio
pelo conhecimento, inteligéncia, informagdao buscando tornar
possivel um maior e melhor controle do fendmeno da crimina-
lidade, o que contribui para a realizacio do bem comum, no

que tange a seguranga piiblica (CRUZ, p. 8, 2011).

O uso dos conhecimentos dos reportantes, quando voltado
para subsidiar o trabalho da Policia Judiciria no desenvolver da in-
vestigacdo criminal, merece especial atencao, pois as regras de processo
penal estardo presentes e principios como o do devido processo legal,
ampla defesa e legalidade permearao o uso dos conhecimentos adquiri-
dos. Tendo vivenciado e estudado a evolucio das interceptagdes telefo-
nicas/telemdticas, seu uso nas operagoes policiais e a dificuldade atual
de obtenc¢io de dados via interceptagao de sinais, testemunho a neces-
sidade do desenvolvimento desta fantdstica ferramenta em nosso pais.

Como ja afirmado, ¢ possivel notar grande interesse de 6rgaos
do Judicidrio e principalmente do Ministério Publico em torno de tal
instituto, estando os érgaos policiais bastante apdticos e desinforma-
dos acerca dos usos e beneficios advindos da utilizagao do reportante
como fonte de obtenc¢ao de dados estratégicos, relativamente seguros
e com baixissimo custo quando comparado as interceptagoes de sinais.
Faz-se necessdrio chamar a aten¢io dos 6rgaos policiais nacionais para
esta importante ferramenta de combate a criminalidade.

De fato, os regramentos legais relacionados ao tema Inteli-
géncia, mais especificamente as fontes humanas de inteligéncia, en-

contram-se ultrapassados e espalhados em diversos tipos normativos.
Que vao desde decretos, como o n° 4.376, de setembro de 2002, que
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dispdem sobre a organizacio e o funcionamento do Sistema Brasileiro
de Inteligéncia, passando pelo Cédigo Penal e ainda por diversas leis
esparsas. Porém, a Lei n° 13.608/18, que dispoe sobre o servigo tele-
fonico de recebimento de dentincias e sobre recompensa, institucio-
naliza a figura do reportante. Esta criada, e respaldada legalmente no
Brasil (ainda que de maneira incipiente), uma poderosa ferramenta de
inteligéncia policial, que se encaixa perfeitamente como instrumento
de obtengio de dados em prol da seguranca publica.

4. PAPEL DE PROTAGONISMO DA PoLiciA FEDERAL

Nos Estados Unidos da América a SEC (Securities and Exchange
Commission), em tradugio livre: Comissao de titulos e Cambio, o que,
grosseiramente comparando, corresponderia a nossa Comissao de Valo-
res Mobilidrios, ¢ uma das principais agéncias/6rgaos governamentais
responsaveis por receber e analisar as informagoes repassadas pelos re-
portantes. A verdade ¢ que a experiéncia americana dispoe de vasta legis-
lagao e diversos 6rgaos e agéncias que regram setores especificos como
saude, economia, tributos entre outros, voltando-se tanto para o setor
publico como para o privado com vistas ao instituto do whistleblower.

Uma das ideias centrais deste artigo, conhecendo a realidade na-
cional e descrevendo as caracteristicas do instituto do reportante, princi-
palmente sua intima liga¢io com a inteligéncia policial, ¢ demonstrar que
a Policia Federal deveria assumir papel de protagonista na administragao
do instituto no Brasil, ficando responsavel por receber, filtrar e tratar as
dentincias, utilizando-as na dupla fun¢ao de auxilio/produgio de provas
para a persecu¢ao penal, bem como para assessoramento de decisoes estra-
tégicas do 6rgao e com vistas a seguranca publica como um todo.

4.1 CONFIANCA DA POPULACAO

A Policia Federal goza de grande prestigio e confianga da popu-
lagao nacional, requisito essencial para o éxito na implanta¢ao de um
programa de reportantes. O novo instituto no ordenamento juridico
brasileiro exigird, necessariamente, que a populacao acredite fielmente
no 6rgao responsavel pela apuragio dos delitos reportados.
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Aindaem 2007 a Associagio dos Magistrados do Brasil (AMB)
mostrou que a Policia Federal era a institui¢cio em que os brasileiros
mais confiavam, estando a frente até da Forcas armadas (ASSOCIA-
CAO DOS MAGISTRADOS BRASILEIROS, 2007). No mesmo
estudo, intitulado “A Imagem das Institui¢oes Publicas Brasileiras”, foi
constatado que a Policia Federal era, na opiniao da populagao ouvida,
a principal arma no combate a corrupg¢ao. Para efeito de comparagio,
no mesmo levantamento, a Cimara aparece em tltimo lugar em nivel
de confianca entre seis institui¢oes publicas (12,5% dos entrevistados
disseram que confiam na Cimara), no Senado, esse indice ¢ de 14,6%.

Anos se passaram e mais uma vez a Policia Federal, com a operagio
Lava a Jato, reforca seu papel de protagonismo no combate a corrupgio.
Nos anos de 2017 e 2018, conforme pesquisa relativa ao Indice de Con-
fianca Social, a Policia Federal aparece em terceiro lugar, estando atrés ape-

nas dos bombeiros e da igreja (IBOPE INTELIGENCIA, 2018).
4.2 CAPACIDADE OPERACIONAL

Outro ponto de extrema relevincia na implantagao de um pro-
grama de reportantes ¢ a capacidade operacional do 6rgao que recebe as
denuncias. Além de credibilidade, esse érgao deve possuir material lo-
gistico e humano capaz de filtrar as dentincias, dando a elas o tratamen-
to adequado, avaliando a boa-fé e razoabilidade do que foi reportado,
evitando dentncias irrelevantes ou que nao sejam suficientemente im-
portantes para fazer jus aos beneficios/prote¢iao do programa. Caberia
aqui também, uma anélise inicial para ver se a informag¢ao denunciada
pertence ao rol de atos ilicitos de competéncia da Policia federal, bem
como se compensa fomentar a atuagio estatal para o delito em questio.

Ponto importante a ser destacado ¢ que os crimes mais comuns
relacionados a0 uso do reportante estao vinculados a competéncia de
Policia Federal. Fraudes fiscais ou previdencidrias, corrupgao, atuagio
por carteis de grupos empresariais, fraudes e manipulacao indevida do
mercado financeiro, trafico de drogas, infra¢des penais cuja prética te-
nha repercussio interestadual ou internacional, entre outros.
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Ainda no tocante a capacidade operacional, a Policia Federal
tem um grande trunfo em suas maos: a larga experiéncia com grandes
operagdes. Sao muitos anos inserida nesta tematica, criando até mesmo
um padrao/paradigma de como administrar e conduzir as operacdes.
O cuidado na compartimentagao e tratamento dos dados oriundos das
investiga¢oes habilitam a Policia Federal.

A prépria caracteristica, defendida neste estudo, de ser o re-
portante uma ferramenta de inteligéncia policial, refor¢a a ideia de a
Policia Federal buscar a vanguarda na utilizagao deste instituto no Bra-
sil. Em matéria de inteligéncia, a Policia Federal tem material humano
preparado para lidar com o assunto, uma rede de unidades (delegacias
e superintendéncias) todas possuindo seu préprio setor de inteligén-
cia, com pessoal capacitado e operacionalizando investiga¢des, muitas
vezes de grande porte, em todo o pais.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Os programas de whistleblower mundo afora sao considerados
por especialistas como uma das mais importantes ferramentas de com-
bate a corrupcao. Tais programas figuram ainda como uma realizagao
ativa dos direitos humanos, realcando boa cidadania e o direito de livre
expressao dos individuos em prol da coletividade. O ato de reportar fatos
de interesse publico deve ser considerado um importante ato de cidada-

nia e um servigo publico praticado pelo particular (ROCHA, 2016).

Parte-se da premissa sequndo a qual, na modernidade, o Esta-
do ndo possui estrutura suficiente para fiscalizar, investigar e
prevenir os diversos ilicitos decorrentes da complexidade havida
nas relagoes sociais, assumindo-se a necessidade de que, em al-
gum limite, os proprios individuos devem tomar para si parcela

desse dever investigativo e preventivo (MILANEZ, 2017).

Por tudo relatado, fica configurada a chance de a Policia Fede-
ral tomar a dianteira na administragio desta importante ferramenta de
inteligéncia policial que ¢ o reportante. O 6rgio possui as condi¢des
necessdrias para continuar na vanguarda em se tratando do combate
a corrupcao. As caracteristicas do instituto combinam perfeitamente
com as atribui¢des e principais virtudes de policia.
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Nao restam duvidas de que a participagio cidada e a realizacio
de dentincias sdo inerentes e, até mesmo, pecas-chaves no combate a cor-
rup¢ao. A experiéncia internacional atesta e comprova esta afirmagao. A
sociedade civil deve se sentir livre e motivada para levantar preocupacoes
de interesse da comunidade. Os programas de reportantes devem, assim,
propiciar um ambiente que favoreca os relatos/denuncias.

CLAUDIO MENEZES CABRAL JUNIOR

O AUTOR E AGENTE DE PoLiCcIA FEDERAL, LOTADO NA
UNIDADE DE INTELIGENCIA PoLiciaL DA DPF/ILS/BA
E POS-GRADUADO NO CURSO DE ESPECIALIZAGCAO EM
CiEnNcias Poriciars — CESP/ANP.

USE OF THE WHISTLEBLOWER TO OBTAIN DATA
AS A POLICE INTELLIGENCE ToOL

ABSTRACT

The present work aims to analyze the legal, theoretical and practical aspects of the use
of the figure of the whisteblower in Brazil. A legal figure alrcady fuliy consolidated in
Europc and the US asan important tool in the fight against corruption, money launde-
ring and other illicit activities, which has been studied, debated and adapted to integrate
the national legal system. Describing its main characteristics, vcrifying the historical and
lcgal aspects related to its performancc, besides highlighting the importance of its use
as an instrument for obtaining data aimed at policc intclligcncc, modality of state intel-
ligcncc applicd to puhlic security problems. Always Confirming the usefulness of the
institute to the policc in the pcrformancc of its institutional competences, the present
study draws attention to the natural vocation of the figure of the whistleblower, to be
included in the so-called policc intelligcncc. From this point of view we will discuss, gi-
ving Cmphasis to the management of the whistleblower, destined to subsidize the work
of the Judicial Police in the development of the police investigation.

KEYWORDS: Reportante. Whistleblower, Police Intelligcncc. Federal Police.
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USO DEL SOLICITANTE PARA OBTENER DATOS
COMO HERRAMIENTA DE INTELIGENCIA
POLICIAL

RESUMEN

El presente trabajo tiene como objetivo analizarlos aspectos legales, tedricos y précticos
del uso, en Brasil, de la figura del reportero, también conocido como: whistleblower, en
traduccion literal, que hace sonar el silbato. Una ﬂ'gura juridica, ya plenamcnte consoli-
dadaen Europa y EE. UU. como una herramienta importante ¢n la lucha contrala cor-
rupcion, el blanquco de capitalcs y Otros ilicitos, que viene siendo estudiada, debatida y
adaptada para integrar el ordenamiento jurl’dico nacional. Describiendo sus principales
caracteristicas, constatando los aspectos histéricos y lcgales relacionados con su desem-
peﬁo, ademas de resaltar la importancia de su uso como instrumento de obtencion de
datos destinados a la inteligcncia policial, modalidad de intcligcncia estatal aplicada a
problcmas de scguridad publica. Confirmando siempre la utilidad del instituto para
fuerzas y cuerpos de scguridad en el dcscmpeﬁo de sus competencias institucionales,
este estudio llama la atencion sobre la vocacién natural de la figura del reportero, para
insertarse en lallamada inteligcncia policial. Desde este punto de vista, hablaremos, des-
tacando el mancj o del reportero, destinado a subsidiar la labor de la Policfa_]udicial enel
desarrollo de la investigacic’)n policial.

PALABRAS-CLAVE: Reportante. W histleblower. lnteligencia policial. Policia Federal.
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