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REsumo:

Este artigo busca analisar a interface ocorrida entre as atividades de Inteligéncia e Operacionais em faixas de fronteira no
contexto do programa V.L.G.LA. O objetivo principal ¢ a identificagio dos processos disruptivos de criagio e conversio do
conhecimento existentes. Como objetivos acessérios, vislumbra-se a formalizagio académica do programa e a identificagio dos
fluxos informacionais oriundos da adog¢io da metodologia F3EAD, notadamente os associados 4 interface entre atividades de
Inteligéncia e operacionais em regides de fronteiras e divisas. Metodologicamente, adota-se uma abordagem predominantemente
qualitativa de cardter exploratério-explicativo, valendo-se de pesquisa bibliogrifica-documental. Assim, busca-se evidenciar
impactos do programa sobre a criminalidade organizada em termos financeiros, ¢ empreende esfor¢os no apontamento de um
constructo doutrindrio-legal na identificagio dos fendmenos descritos. Conceitualmente, investiga-se elementos constituintes
do programa V.LG.LA.; da metodologia F3EAD; das atividades de Inteligéncia ¢ de Operagoes Especiais. Busca-se, ainda, um
melhor entendimento informacional do programa, pela justaposi¢io de teorias do conhecimento aos conceitos anteriores. Ao
final, conclui-se pela existéncia de diretrizes capazes de integrar conhecimentos em nivel técito, viabilizando um assessoramento
operacional oportuno e a formulagio de uma identidade especifica de fronteiras.

PALAVRAS-CHAVE: politicas publicas, operagdes, metodologia F3EAD, inteligéncia, producio do conhecimento.

ABSTRACT:

This article analyzes the interface between Intelligence and operational activities in border strips in the context of the V.LG.LA.
program. The main objective is to identify the disruptive processes of knowledge creation and conversion. As accessory objectives,
it glimpses the academic formalization of the program and the identification of information flows arising from the adoption of the
F3EAD methodology, notably those associated with the interface between Intelligence and operational activities in international
and interstate borders. Methodologically, it adopts a predominantly qualitative approach of an exploratory-explanatory nature,
using a bibliographic-documentary approach. The impacts of the program on organized crime in financial terms are evidenced, and
undertook in the appointment of a legal-construct in the identification of the described phenomena. Conceptually, it investigates
constituent elements of the VI.G.I.A. program; of the F3EAD methodology; and of the Intelligence and Special Operations
activities. It also seeks a better informational understanding of the program by juxtaposing theories of knowledge to previous
concepts. In the end, it concludes for a capacity of the Program on the integration of knowledge at a tacit level, enabling a timely
operational advisory and the formulation of a specific identity of borders.

KEYWORDS: public policy, operations, F3EAD methodology, intelligence, knowledge production.

RESUMEN:

Este articulo busca analizar la interfaz entre las actividades de Inteligencia y operativas en las franjas fronterizas en el contexto
del programa V.LG.LA. El objetivo principal es identificar los procesos disruptivos de creacién y conversion del conocimiento
existente. Como objetivos accesorios, vislumbrase la formalizacién académica del programa y la identificacién de los flujos de
informacion derivados de la adopcién de la metodologia F3EAD, en particular los asociados a la interfaz entre la Inteligencia y
las actividades operativas en las regiones fronterizas internacionales y interestatales. Metodoldgicamente, adoptase un enfoque
predominantemente cualitativo de cardcter exploratorio-explicativo, haciendo uso de la investigacion bibliogréfico-documental.


http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=http://lattes.cnpq.br/1277842118295247
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=http://lattes.cnpq.br/1277842118295247
http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/visualizacv.do?id=http://lattes.cnpq.br/1277842118295247
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=673472350014
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=673472350014

REvisTA BRASILEIRA DE CIifiNcias Poriciais, 2022, voL. 13, NUM. 10, SEPTIEMBRE-DICIEMBRE, ISSN: 2178-...

Asi, busca resaltar el impacto del programa sobre el crimen organizado en términos financieros, y se esfuerza por identificar
un constructo juridico-doctrinal en la identificacién de los fenémenos descritos. Conceptualmente investigase elementos
constitutivos del programa V.I.G.I.A.; de la metodologia F3EAD; de actividades de Inteligencia y Operaciones Especiales.
También busca una mejor comprension informacional del programa, al yuxtaponer teorfas del conocimiento a conceptos previos.
Al final concluye por la existencia de lineamientos capaces de integrar conocimientos a nivel técito, posibilitando el asesoramiento
operativo oportuno y la formulacién de una identidad especifica de fronteras.

Palavras clave. politicas publicas; operaciones; metodologia F3EAD); inteligéncia; produccién de conocimiento.

1. INTRODUCAO

Com foco na intera¢ao entre atividades de Inteligéncia e operacionais em faixas de fronteiras e divisas
decorrentes da adogao do programa V.L.G.I.A., o presente artigo busca explicitar individualmente as
metodologias e analisar sua interface pela adogio do ciclo F3EAD[1], no entendimento de seus processos.
Busca, ainda, um melhor entendimento informacional do programa, pela justaposicio de teorias do
conhecimento aos conceitos anteriormente abordados.

O artigo recorre a doutrina de Alessandro Visacro (2020) no reconhecimento da era da informagio
e entendimento do fendmeno da convergéncia delitiva. Na compreensao do programa estao observados:
aspectos tedricos expostos pelo seu ex-coordenador geral (BETTINI, 2020a; BETTINI, 2020b); a
metodologia utilizada: F3EAD (FAINT; HARRIS, 2012); doutrinas e legislagdes diversas sobre a
atividade de Inteligéncia (BRASIL, 2017; BRASIL, 2018b, dentre outras) e teorias de Operagoes Especiais
(MCRAVEN, 1993). Na compreensio de fluxos informacionais do programa sio abordadas as teorias de
criagio e conversio do conhecimento (NONAKA; TAKEUCH]I, 1997).

Justificando a pertinéncia académica do artigo observa-se a escassez de estudos tematicos sobre a
interface entre Inteligéncia e Operagoes nas fronteiras brasileiras com uso da metodologia F3EAD. A titulo
exemplificativo, em busca textual pelo termo “F3EAD”, datada de janeiro de 2022, na base académica
Scielo[2], nao foram obtidos resultados. Similarmente, a base de dados Google Scholar[3] apresenta seis
resultados em portugués, sendo apenas um referente ao programa V.L.G.LA.

Sob o viés doutrinario da atividade de Inteligéncia, observa-se a importincia de que “centros de pesquisa
(-..) colaborem com a Inteligéncia” (BRASIL, 2016a), sendo essencial a “pesquisa e desenvolvimento
tecnoldgico para as 4reas de Inteligéncia e Contrainteligéncia” (BRASIL, 2016a). Inobstante, é inequivoca a
proximidade epistemoldgica existente entre a atividade de Inteligéncia e a pesquisa académica.

O objetivo principal deste artigo ¢ a identificagao dos processos disruptivos de criagio e conversio do
conhecimento existente no programa V.L.G.I.A. Como objetivos acessdrios tem-se a formalizagao académica
do programa e a identifica¢ao dos fluxos informacionais oriundos da metodologia F3EAD, notadamente os
associados a interface entre atividades de Inteligéncia e operacionais em regides de fronteiras e divisas.

Nesse sentido, compreende-se como aciondvel o conhecimento passivel de execugio por setores
operacionais em termos objetivos. Como estratégia disruptiva entende-se aquela que se mostre
potencialmente capaz de antagonizar realidades de politicas publicas de fronteiras ora instaladas, voltadas,
em sua maioria, & uma atuagio pontual e sazonal (FRANCA, 2018; BETTINI, 2020b), em detrimento do
reconhecimento da obtengao de um fluxo financeiro positivo como finalidade precipua da criminalidade
organizada.

O artigo se situa na drea das ciéncias sociais aplicadas, pela validagao epistemolégica de conhecimentos
cientificos, mais especificamente dos campos das ciéncias policiais e politicas publicas, dado seu objeto. De
metodologia majoritariamente qualitativa, possui cardter exploratério-explicativo, na busca da explicitagao
de problemas pela identificagao de componentes em fendmenos observados e consideravelmente descritos
(GIL, 2017).

Estruturalmente esta dividido em oito partes, sendo a primeira destinada ao contexto no qual o programa
V.I.G.LA. se insere: era da informagao, fronteiras e o fendmeno da convergéncia delitiva. A segunda parte



RAFAEL FERRO ANGELO. SEGUBANQA MULTIDIMENSIONAL NAS FRONTEIRAS BRASILEIRAS: A CAPACIDADE DISRUPTIV...

descreve a estrutura do programa V.I.G.I.A. com base em sua hierarquia formal, objetivos e pela adocio
de um conceito de Seguranga Multidimensional na formulagao de suas dimensées, fisica ou tética, humana
e informacional. Por fim, descreve indicadores potencialmente capazes de apontar, a0 menos em tese,
resultados positivos no combate financeiro a criminalidade organizada transnacional.

Na terceira parte restam evidenciadas as etapas ¢ o ciclo de aplicacio da metodologia F3EAD enquanto
interface entre as atividades de Inteligéncia e operagdes. A quarta parte, por sua vez, analisa a atividade de
Inteligéncia sob um viés doutrindrio-legal, na avaliagao de viabilidade de uma aproximacio a atividade-fim
do programa, de cunho operacional. Descreve, ainda, a Metodologia para a Producao do Conhecimento
(MPC) ¢ traga paralelos entre os modelos propostos, em um melhor entendimento de pontos de proximidade
e afastamento.

Na quinta parte encontram-se expostas teorias de operagoes especiais em conformidade com McRaven
(1993), no entendimento de serem estes os grupos melhor capacitados operacionalmente. Nesse objetivo,
realiza-se uma analise grafica-cartesiana dos fatores que influem no atingimento da superioridade relativa, e
sua relacao com a doutrina de Inteligéncia.

O capitulo seis se destina a analisar as teorias de criagao e conversao do conhecimento em conformidade a
Nonaka e Takeuchi (1997), na busca por um melhor entendimento tedrico da dimensao informacional do
programa. So descritos o modelo S.E.C.I, a ambiéncia em relagoes de solicitude ¢ o papel da organizagao
na criagao de ambientes de confianca.

Concluindo, a sétima parte destaca a existéncia de diretrizes do programa V.L.G.I.A. que viabilizam
ambientes informacionais de alta confianga, garantindo melhor integragao entre conhecimentos técitos
operacionais e um assessoramento oportuno pela atividade de Inteligéncia, com resultado direto na criagao
de uma doutrina e identidade operacional especifica de fronteiras, em auxilio a uma estratégia disruptiva de
produgao de conhecimento que beneficia resultados operacionais.

2. FRONTEIRAS E CONVERGENCIA DELITIVA NO BRASIL

A tematica da Seguranca Publica parece ganhar, cada vez mais, atengao na midia e nos periddicos do pais.
Trafico de entorpecentes, conflitos armados, dominio de cidades e assaltos a bancos com armamentos de
grande poder destrutivo adentram cotidianamente em nossas vidas por meio de tecnologias da informagao.

Nesse diapasao, um aumento exponencial no volume e nas velocidades de trocas ocasionados pela era da
informagao impactam diretamente nosso viver, encurtando distancias e modificando relagoes entre pessoas,
lugares, paises e organizagdes. Criam-se, entao, sistemas complexos e adaptativos, que configuram terreno
prolifico ao fenémeno da convergéncia delitiva (VISACRO, 2020).

No caso especifico do Brasil, subsumida a problematica, identificamos uma grande extensao territorial, de
8.515.767,049 km* (IBGE, 2012), dos quais aproximadamente 1,4 milhao de km?, cerca de 16,7% do total,
encontram-se localizados em faixas de fronteira (BRASIL, 2020), entendida como “a faixa de até cento e
cinquenta quildmetros de largura, ao longo das fronteiras terrestres (...) fundamental para defesa do territério
nacional” (BRASIL, 1988).

Em termos objetivos, o territério nacional circunvizinha-se por dez paises, dos quais alguns sobressaem
como origem de ilicitos transnacionais, como Colémbia e Peru na produgio de entorpecentes (UNODC,
2021), ou Paraguai no contrabando e descaminho; servindo, ainda, de corredor de distribui¢ao de cocaina
para a Europa, Africa e Oriente Médio (MERTENS, 2021, p. 101).

Internamente, nossa fronteira seca se estende por onze Estados, quinhentos e oitenta e oito Municipios
(BRASIL, 2020), dez 4reas de triplice fronteiras ¢ trinta e trés cidades gémeas (BRASIL, 2021b),
evidenciando a pluralidade de atores, entes, entidades e institui¢oes envolvidos que, dispersos em tamanha
vastidao nacional, importam dificuldades, nao apenas fisicas, mas também politicas e gerenciais, 4 integracao
territorial.
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Consequentemente, da associagiao entre a nova dinimica delitiva mundial convergente até a grande
extensao territorial de nosso pais e a multiplicidade de atores envolvidos na tematica, emergem fragilidades
sistémicas notadamente associadas a criminalidade organizada, com reiterada utiliza¢ao de vulnerabilidades
presentes em regioes de fronteiras.

Corroborando tal assertiva, embora o Brasil nao se destaque como pais produtor de entorpecentes,
encontra-se na terceira posicio mundial em apreensdes de cocaina e sexto em Cannabis (UNODC, 2021).
Ademais, o aumento de apreensoes de produtos ilicitos com origem estrangeira em grandes centros urbanos,
como Sao Paulo e Rio de Janeiro, aponta a uma forte correlagao para com a criminalidade organizada presente
em grandes centros urbanos.

De fato, ¢ reconhecido que “problemas de seguranga internos e externos ao Brasil encontram-se, muitas
vezes, nas préprias fronteiras territoriais” (BRASIL, 2017, p. 15), demandando melhor gerenciamento
estatal em suas atividades tipicas nestas regides, maior integracio nacional, e participacio de todos os
entes federativos potencialmente envolvidos: Unido, Estados e Municipios, (BRASIL, 2016b), bem como a
sociedade civil (FRANCA, 2018).

Importa salientar que, embora frequentemente descritas como localidades remotas, fragmentadas e
carentes de recursos, exploradas na consecucio de finalidades ilicitas, é premente a consideragio de faixas de
fronteira sob um viés que transcenda sua estigmatizagao e reconheca suas potencialidades. Postura ratificada
em Francga ao sustentar que “fronteira é regido a ser gerida, desenvolvida e nao cercada” (2018, p. 11).

Sob um viés politico, anos de adogao de politicas publicas repressivas vulgarmente denominadas de “guerra
as drogas”, amparadas em um conceito industrial de combate a criminalidade que se vale da seletividade,
pontualidade, sazonalidade e unidirecionalidade de a¢oes enérgicas (FRANCA, 2018; VISACRO, 2020),
parecem mostrar-se incapazes de reduzir eficazmente a criminalidade transfronteiriga, e aquelas derivadas
desta.

Invalida-se, desse modo, a crenca de que um “alto niimero de prisdes e apreensoes diminuiriam a
criminalidade” (MERTENS, 2021, p. 104), enquanto eleva-se a percepgio de taxas de letalidade associadas a
intervengdes policiais em grandes cidades (TELLES; AROUCA; SANTIAGO, 2018), por vezes em resposta
ao desproporcional poderio bélico disponivel a criminalidade ali instalada.

E nesta conjuntura, de demanda por uma politica publica disruptiva que permita maior controle,
fiscalizagao e integracio fronteiri¢os ao transcender o isolacionismo de cada ator envolvido, associada a
necessidade de antagonizar a realidade violenta atualmente instalada em grandes centros urbanos que, noano
de 2019, tem inicio o Programa Nacional de Seguranga nas Fronteiras e Divisas: V.I.G.I.A.[4]

5. 0 PROGRAMA V.I.G.LLA. DE FRONTEIRAS E DIVISAS
3.1 A estrutura do programa V.I.G.L.A.

Instituido pela Secretaria de Operagoes Integradas (SEOPI) do Ministério da Justi¢a e Seguranca Publica
(MJSP), o Programa Nacional de Seguranga nas Fronteiras ¢ Divisas V.L.G.LA. situa-se na Coordenagao-
Geral de Fronteiras (CGFRON) da Diretoria de Operagoes (DIOP). Atualmente estd presente em quinze
estados, com previsio de expansio (BRASIL, 2021c¢), e possui como principios basilares a simplicidade e
unidade de propésito, com foco em resultados (BETTINI, 2020b).

Conceitualmente, considera a seguranca sob um prisma multidimensional, unificando conceitos de
seguranga nacional, seguranca publica, seguranga humana e seguran¢a comum sob um tnico espectro,
em reconhecimento a convergéncia de interesses ¢ competéncias entre entidades federativas e atores em
nivel local, por sua imersio em ambientes altamente informacionais, porquanto fluidos, volateis, incertos e

complexos (VISCARO, 2020, p. 78).
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Tem-se, destarte, um conceito englobante, sistémico e multidisciplinar que mostra ser potencialmente
capaz de melhor absorver as nuances e assertivamente interpretar novas relacoes “dinimicas, convergentes
¢ nao-lineares” (BETTINI, 2020b), buscando solu¢oes mais coerentes e integradas. Conforme descreve
Visacro (2020, p. 79):

O conceito de seguranga multidimensional induz de forma objetiva: (1) a articulagao entre os poderes constituidos; (2) a
gestdo executiva apoiada em mecanismos regulatérios formais, capazes de fomentar a dinimica do ambiente cooperativo
interagéncias em todas as instincias da administragao publica; (3) a integragao, coordenagio, sincronizagio e avaliagio de
agoes ¢ campanhas empreendidas em todos os campos do poder nacional; (4) o desenvolvimento de culturas organizacionais
que favorecam a dinimica de relagdes horizontais e transversais, tanto quanto as tradicionais fun¢des verticalmente
hierarquizadas; (5) o engajamento da sociedade civil; e (6) a cooperagio internacional.

Com amparo na multidimensionalidade do conceito de seguranca, o programa estrutura-se em trés
dimensdes, fisica ou tdtica, humana e informacional, e as operacionaliza por meio dos eixos: operagao Hérus,
equipamentos e capacitagoes. Na dimensao tatica a operagao Hérus objetiva o combate a vertente financeira
dos denominados crimes de passagem: ilicitos cometidos em faixas de fronteira, cujos resultados indesejados
se manifestam em outras regioes do pais. Destarte, todo e qualquer ilicito potencialmente lucrativo devera
ser combativo, no intento de descapitalizagaio de ORCRIMs|5].

Na dimensao humana, ocorre a busca pela identificagao e prognéstico de caréncias regionais tomando
por base o reconhecimento de validade da participagao de atores locais e da municipalidade, no potencial de
desenvolvimento humano contido no ambiente em que suas agoes se desenvolvem (FRANCA, 2018). Por
isso, busca reconhecer o conhecimento contido nos protagonistas de fronteiras em “estimulo a cria¢ao de
uma cultura organizacional de respeito ao talento e ao potencial fortalecimento de uma doutrina e de uma
identidade operacional especificas de fronteiras” (BETTINI, 2020b, p. 2).

Para tal, o programa busca a autonomia necessiria ao reconhecimento e valorizagao do conhecimento
tcito proveniente da experiéncia especifica (NONAKA; TAKEUCH]I, 1997) em faixas de fronteiras,
reconhecendo a assertiva de que “se alguém nunca experimentou pessoalmente a guerra, nio pode entender
em que consistem realmente as dificuldades constantemente mencionadas” (CLAUSEWITZ, 1984, p. 110,
traducio nossa).

Antagoniza-se, consequentemente, o “microgerenciamento” (BETTINI, 2020b; VISACRO, 2015)
operacional e titico costumeiramente realizado nestas localidades, assegurando decisdes aproximadas as
realidades dos fatos, em um fluxo dindmico necessrio em periodos de grande mutabilidade e incertezas
informacionais.

A esse respeito, Visacro (2015, p- 76) descreve que:

Comandantes em todos os niveis nio se devem deixar seduzir pelas possibilidades de microgerenciamento, uma vez que o
aumento da capacidade de controle, decorrente dos avancos tecnoldgicos, ndo deve se antepor & necessidade tética de prover
maior autonomia e liberdade de a¢io aos escaldes subordinados.

Adentrada a dimensao informacional do programa, e evidenciada a necessidade de adequagao do fluxo
de criagao e compartilhamento de informagoes as realidades locais, cabe & metodologia F3EAD o papel de
interface entre fungoes e instituigdes distintas, notadamente entre atividades de Inteligéncia e Operagoes,
visando ao aumento das capacidades em zonas de fronteiras e divisas do pais pela utilizacao de equipes
multifuncionais.

Portanto, da convergéncia de objetivos e propésitos entre a produgao de conhecimento em Inteligéncia
¢ a execugio operacional especializada[6], considera-se a possibilidade de producio de conhecimentos
potencialmente capazes de atender nao apenas ao principio da oportunidade em Inteligéncia, mas que,
expressos em “um verbo de agio” (BETTINI, 2020b), podem ser operacionalizados.

Em referéncia ao eixo “equipamentos”, O programa preve a importancia do fornecimento de recursos
materiais e tecnoldgicos condizente as demandas localmente impostas aos operadores, buscando ativamente
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a aquisicao e interoperabilidade de sistemas e equipamentos com base em capacidades operacionais
BC4ISTAR[7] (BETTINI, 2020b), evolugio conceitual de uma abordagem C4ISTAR de Comando e
Controle (VISACRO, 2015), no reconhecimento de que nao havia sequer o bésico em tais localidades.

Finalizando a triade, elucidam-se as capacita¢des nao apenas como forma de nivelamento e manutengao de
capacidades técnicas necessérias aos operadores mas que, consideradas as dimensoes humana e informacional,
também atuam no desenvolvimento de um “ambiente cooperativo (...) para a criagio de uma cultura de
integracio” (BETTINI, 2020b, p. 13), fator essencial ao estabelecimento de relagdes de confianga ¢ ao
processo de criagio de conhecimentos incrementais NONAKA; TAKEUCHI, 1997), conforme veremos
adiante.

3.2 A eficicia do programa V.I.G.LA.

Na consideracao de que a criminalidade transfronteirica pode nao gerar impactos sistémicos nas regioes onde
atua, mas sim em outras localidades, nos denominados “crimes de passagem”, o programa V.I.G.LA. “nega
o que se convencionou chamar de Estratégia das Prioridades” (BETTINI, 2020b, p. 7), atuando sobre todo
ilicito potencialmente capaz de representar beneficio financeiro as organizagdes criminosas.

Desse modo, caso consideremos apenas quantitativos numéricos de prisoes € apreensoes realizadas como
parametros de resultado, poder-se-ia desconsiderar seu objetivo central de descapitalizagio da criminalidade
sistémica. Estima-se, por conseguinte, que, dos resultados disponiveis até o ano de 2022, a conversao de
indicadores numéricos em montantes financeiros possa melhor alinhar-se a um potencial indicativo de
eficiéncia do programa.

No periodo compreendido no primeiro ano de atuagao do programa, de maio de 2019 a maio de 2020,
foram apreendidos no Ambito do V.I.G.LA. 180 toneladas de entorpecentes ¢ 55 milhdes de magos de
cigarros, que se traduzem, em termos monetarios, em prejuizos a criminalidade da ordem de R$ 280 milhoes
(BRASIL, 2020b). Nio obstante, estima-se ter evitado aos cofres publicos o prejuizo de R$ 389.133.083,23
(BETTINL, 2020a).

A titulo comparativo, dados do anudrio brasileiro de seguranca ptiblica do ano de 2020 descrevem gastos
nacionais com seguranga publica no ano de 2019 na quantia de R$ 95 bilhoes (FBSP, 2020, p. 13), dos quais
R$ 31.641.269.254,63 foram destinados 2 funcao de policiamento (FBSP, 2020, p. 230). Logo, apenas por
prejuizos evitados, o programa foi capaz de gerar uma economia equivalente a aproximadamente 1,22% do
total de gastos com policiamento em um ano, em todo o pais.

No periodo compreendido entre 26 de junho de 2020 ¢ 16 de junho de 2021, o quantitativo total de drogas
apreendidas pelo programa corresponde a seiscentos e setenta e trés toneladas, montante que, expresso em
termos monetérios, resulta em mais de 2 bilhdes de reais em prejuizo a criminalidade organizada (BRASIL,
2021c), se considerada apenas a atividade de repressao a entorpecentes.

Por fim, salienta-se a presenca de resultados intangiveis do programa que, incapazes de serem expressos
em nimeros, certamente impactam negativamente na rentabilidade criminosa organizada. Exemplificando,
constata-se a retirada de mais de mil cento e trinta armas ilegais que, muito provavelmente, acabariam em
posse de quadrilhas e fac¢des em outros locais, abastecendo atividades violentas como o controle territorial
exercido por traficantes de drogas e, mais hodiernamente, o dominio de cidades[8].

4. METODOLOGIA F3EAD

Da demanda por uma atuagio integrada em seguranca multidimensional por parte do V.LG.LA. decorre a
necessidade de maior aproximagio entre pessoas oriundas de fungoes e instituicoes distintas com destaque,
em sua dimensao informacional, & aproximagao entre atividades de Inteligéncia e Operacionais.
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Ratificando essa postura, a prépria Politica Nacional de Inteligéncia (PNI) reconhece tal aproximacio
como meio eficiente de combate 4 criminalidade organizada, inclusive em sua vertente financeira[9], em
clara consonincia ao objetivo do programa V.I.G.I.A. de reducio da vitalidade monetéria de ORCRIMs
transnacionais, pelo combate aos crimes de passagem.

Assim, o programa operacionaliza suas atividades pela implementag¢io de células multifuncionais
detentoras de grande autonomia gerencial e operacional, inseridas em ambientes altamente informacionais.
Intermediando possiveis divergéncias técnicas, procedimentais ou sistemdticas entre setores e fungoes
distintas, utiliza a metodologia F3EAD como interface entre as atividades de Inteligéncia e operagoes, em
uma “for¢ada convergéncia de propésitos” (BETTINI, 2020Db, p. 7).

Historicamente, possui como um de seus principais expoentes de sucesso a cagada ao terrorista Osama
Bin Laden no contexto da operac¢io Langa de Netuno[10], cujo sucesso pode ser atribuido em momentos
anteriores, concomitantes, ¢ ap0s as atividades operacionais, tanto a alta capacidade operacional do Seal Team
Six (ST6), ou Naval Special Warfare Development Group (DevGru), quanto as atividades de Inteligéncia da
Central Intelligence Agency (CIA), ambas dos Estados Unidos.

Afastando-nos da glamourizagao hollywoodiana[11] ¢ de um romancismo folclérico frequentemente
associado a atividades de Inteligéncia e de operagdes especiais, ¢ possivel identificar iniciativas que se utilizam
da metodologia F3EAD em territério nacional, ainda que de modo incipiente ou, por vezes, adaptado a
atividade de Seguranca Publica.

O Decreto 5.015, de 12 de mar¢o de 2004 (BRASIL, 2004), promulga a convencio das nagdes unidas
contra o crime organizado transnacional, ou Convencao de Palermo, em territério nacional, formalizando
o uso de “técnicas especiais de investigagao” (Art. 20), a adocio de medidas para intensificar a cooperagio
“com as autoridades” (Art. 26) e “entre as autoridades” (Art. 27) competentes para a aplicacio da lei, bem
como a necessidade de uma maior “coleta, intercAmbio e andlise de informagoes sobre a natureza do crime
organizado” (Art. 28).

Outrossim, atividades de investigacao policial e cooperacao internacional passaram a reconhecer o
potencial uso da metodologia F3EAD em consonéncia a outras ferramentas em seus esfor¢os investigativos,
como ¢ possivel observar em Silva (2017). Sincronicamente, sob um prisma tdtico, operacional,
informacional e multidimensional, de maior relevincia a este artigo em especifico, identificamos seu uso no
Ambito do programa V.I.G.LA.

Graficamente, o processo metodoldgico F3EAD pode ser representado de modo interconectado,
“assemelhado a uma teia” (FAINT; HARRIS, 2012, tradu¢io nossa). No entorno, em ordem continua,
identificam-se seis etapas que a intitulam: Find, Fix, Finish, Exploit, Analyze ¢ Disseminate. Ao centro,
encontra-se a fusio funcional entre atividades de Inteligéncia e operagdes, conectada a todos os elementos
do ciclo, como segue:
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Figure 3: The F3EAD Process. Source: Authors.

FIGURA 1

O processo F3EAD
Fonte: (FAINT; HARRIS, 2012)

No modelo proposto, a etapa de localizagio (find), refere-se ao elemento inicial do ciclo, realizado com base
nos planejamentos estratégico e operacional previamente definidos. Possui como objetivo o direcionamento
de esfor¢os na defini¢ao de um ponto de partida as atividades de busca e coleta, podendo ocorrer pela escolha
de um alvo de interesse & drea operacional (targeting) ou pela exploragio de oportunidades e vulnerabilidades
identificadas.

Ap6s localizado o alvo, os esforcos sao direcionados a busca e coleta em Inteligéncia, no objetivo de fixd-
lo (fix) suficientemente no espago ¢ no tempo para que a fungio operativa possa atuar, “de modo cinético
ou nio cinético” (FAINT; HARRIS, 2012, tradugio nossa). Nesta etapa, visando a aumentar a velocidade
informacional do processo, a metodologia prevé a possibilidade de federalizagao do conhecimento entre
as atividades de Inteligéncia e operagdes, multiplicando os esforgos sobre todas as fung¢oes envolvidas no
processo.

Na etapa de finalizagio (finish) ocorre a projecio do uso da atividade operativa sobre o alvo anteriormente
localizado (find) e fixado (fix). Neste ponto, esclarece-se que, 2 revelia do que possa inicialmente parecer,
a nomenclatura nao faz alusao a destrui¢ao ou morte do alvo, pensamento diametralmente oposto a uma
atuacdo estatal pautada na legalidade democratica de direito, devendo ser entendida como a finalizagao da
missao proposta.

Ato seguinte, o elemento de exploragio (exploit) prevé a realimentagio do fluxo comunicacional do
processo com novos dados e conhecimentos provenientes de analise, interrogacao e do processamento de
recursos humanos e materiais obtidos diretamente do contato com o alvo. E considerada pelos autores como
“a etapa mais critica do processo” (FAINT; HARRIS, 2021, tradugio nossa), por garantir uma continuidade
informacional capaz de orientar etapas de localizagao, finalizagao e exploragao de ciclos posteriores.
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Uma melhor pormenorizagiao ¢ detalhamento dos dados obtidos serd realizada na etapa de analise
(analyse), in locu, ainda no desenrolar de atividades operacionais, ou posteriormente pela fungio de
Inteligéncia que, por sua especializagio ¢ metodologia, aqui entendida como a MPC - Metodologia para
a Producio do Conhecimento (BRASIL, 2018b) , permite a identificacio de novos conhecimentos de
relevancia, assessorando tanto atividades de investigacio (SILVA, 2017), quanto operacionais.

Por fim, doutrinariamente, a metodologia F3EAD preconiza a disseminagao (disseminate) dos resultados
a0 maximo possivel de envolvidos, de modo a criar uma “rede capaz de derrotar uma rede” (FAINT;
HARRIS, 2012, tradugao nossa), em clara confirmacio tedrica & demanda do programa V.L.G.LA. em atuar
com “adaptabilidade e (...) capacidade de trabalho integrado em redes” (BETTINI, 2020b, p. 1).

Retomando o exemplo supracitado, da operagao Langa de Netuno, uma andlise de seus pormenores
permite identificar exceléncia no uso do ciclo F3EAD, notadamente nas etapas de exploragio (exploit)
¢ andlise (analyze), na observagio do tratamento conferido aos dados colhidos in locu na deflagracio
operacional, materializados em “HDs”[12] e documentos que serviram para realimentar anélises e operagoes,
em continuidade ao ciclo.

A aplicacio da etapa de finalizagao (finish) como meio do processo, e nao como fim, representa um forte
contraste na ado¢ao desta metodologia para com politicas publicas tradicionalmente adotadas em regioes de
fronteiras que amparadas em uma “abordagem industrial do combate” (BETTINI, 2020b, p. 13), mostram-
se permanentes € sazonais a0 Mesmo tempo (FRAN(;A, 2018), privilegiando acoes de curta duragéo e
resultados imediatos e mididticos.

De mesmo modo, observa-se que a metodologia privilegia o reconhecimento das demandas e realidades
operacionais como direcionamento das atividades de assessoramento informacional desde o inicio do ciclo,
na etapa de localizagao (find), permitindo a consideragio nio apenas dos ambientes nos quais atividades
operacionais se desenvolvem, mas, de maior importincia, o conhecimento técito e as experiéncias contidas
nos operadores como auxilio ao esfor¢o de Inteligéncia.

Reafirmando tal percep¢ao, qualquer comunicagao fara “pouco sentido se estiver desligada das emogoes
associadas e dos contextos especificos nos quais as experiéncias compartilhadas sio embutidas” (NONAKA;
TAKEUCHTI, 1997, p. 69). Em atendimento a essa dinAmica, o programa V.I.G.L A. reconhece a necessidade
de promogao de ambientes de alta solicitude, ou confianca, aspecto melhor explorado no “item 6.1” do
presente artigo, utilizando-se da vertente de capacitagoes para tal.

Amplificando este entendimento, o protagonismo de operadores de fronteira (BETTINI, 2020b) permite
elevar a certeza nos escaloes inferiores pela descentralizagao e delegacao de capacidade deciséria, garantindo-
lhes “maior autonomia e liberdade de acio (...) [e] valorizagio da iniciativa em detrimento do apego
incondicional a ordens excessivamente restritivas (...) um imperativo dos campos de batalha do século
XXI” (VISACRO, 2015, p. 71), representando uma possivel resposta & como minimizar possiveis erros,
omissoes e obsolescéncias do produto da atividade de Inteligéncia.

Ocorre, entio, a “transformagio de dados e conhecimentos em produtos precisos e utilizdveis (...) avaliados,
significativos, tteis, oportunos ¢ seguros” (BRASIL, 2018b, p. 51), capazes tanto de serem usados para
conduzir operagdes quanto para a localizagao de novos alvos e vulnerabilidades, a serem explorados no ciclo
seguinte.

Por fim, ¢ importante ressaltar que, embora Faint ¢ Harris (2012) considerem que os ganhos
informacionais gerados pelo compartilhamento de dados e conhecimentos superem os perigos de sua
descompartimentalizagdo, tal medida deve ser observada com cautela, pois, pautada nos principios e
subprincipios da seguranca, sigilo ¢ compartimentalizacdo, a atividade de Inteligéncia destina-se “apenas
aqueles profissionais que tenham a necessidade de conhecé-la (ou a seu produto)” (BRASIL, 2018b, p. 40).

Dessa forma, anteriormente a uma maior elucidagiao das vertentes ambientais ¢ informacionais que
permeiam o programa nacional de seguranca nas fronteiras e divisas, faz-se prudente um aprofundamento
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legal-tedrico-doutrindrio da atividade de Inteligéncia, de modo a avaliar a possibilidade e as fronteiras
existentes em uma maior aproximagao entre a atividade de Inteligéncia e atividades operacionais.

5. INTELIGENCIA

Sherman Kent, nos idos de 1965, define, em sua literatura cldssica Strategic Intelligence, o conceito de
inteligéncia por meio de uma concepgao trina, podendo referir-se ao conhecimento produzido, a organizagao
ou 4 atividade. De modo mais contemporineo, introduziu-se sua acep¢io como doutrina (BRASIL, 2016c¢),
ao se referir a formalizagao de suas metodologias, regras e normas estabelecidas.

Enquanto conhecimento, entende-se Inteligéncia como o produto final resultante da “integracao da
informacao de inteligéncia a determinado contexto de atuagio (...) apds avaliagao de relevancia e utilidade e
aplicagio de metodologia prépria” (BRASIL, 2018b, p. 25), ou seja, o Relatério de Inteligéncia (RELINT)
em suas mais variadas formas doutrindrias: informe, informagao, apreciagao, estimativa e, hodiernamente, a
analise de risco (BRASIL, 2018b).

Na acep¢ao de organizagio, subentende-se Inteligéncia como o corpo institucional constituido por
diversas pessoas e entidades que exercem fungoes de assessoramento a tomada de decisao do processo
decisério pela produgio de conhecimento especializado por meio de metodologia especifica prépria: as
agéncias de Inteligéncia e suas instituices congéneres.

Por fim, enquanto atividade, pode ser entendida como um “processo” (KENT, 1965, p. 151, tradugio
nossa) de assessoramento especializado ao decisor, em todos os niveis organizacionais: “politico-estratégico,
titico e operacional” (BRASIL, 2018b, p. 93). Revela-se, portanto, a adogiao no presente artigo do
termo Inteligéncia enquanto atividade que, no caso especifico do Programa V.L.G.I.A., ocorre no 4mbito
operacional.

5.1 Atividade de Inteligéncia

A Politica Nacional de Inteligéncia (PNI), documento de mais alto nivel de orientagio da atividade de
Inteligéncia do pais ¢, analogamente, a Estratégia Nacional de Inteligéncia (ENINT), entendem a atividade
de Inteligéncia como “o exercicio permanente de agoes especializadas, voltadas para a produgio e difusao de
conhecimentos, com vistas ao assessoramento” (BRASIL, 2017, p. 7).

Equivalente a este entendimento, a Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN) a define como o “exercicio
permanente de agdes especializadas para a produgao de conhecimento ¢ a protegao da sociedade e do Estado,
com vistas a assessorar” (BRASIL, 2016c, p. 32). Para a Policia Federal, refere-se 3 “agdo ou servigo cujos
propdsitos siao obter, processar ¢ fornecer informagdes relacionadas a setores estatais e governamentais
estratégicos para assessorar a tomada de decisoes” (BRASIL, 2018b, p. 14).

Especificamente na drea operacional, considera-se a atividade de Inteligéncia como voltada ao
assessoramento da “execu¢io de procedimentos e rotinas, requerendo a producio e a salvaguarda de
conhecimentos que embasem agdes pontuais ¢ especificas, incluindo as de policia judicidria” (BRASIL,
2018b, p. 93). Como projegao desta assertiva temos, de mesmo modo, a possibilidade do uso desta atividade
em atividades operacionais.

Insta salientar que, ainda que realizada no 4mbito operacional e, portanto, préxima 4 atividade fim, o uso
de tal Inteligéncia nao poderd possuir como finalidade “a producio ou revelagio de provas sobre uma agio
criminosa (...), nem deve possuir aptidio para a constri¢io de liberdades” (BRASIL, 2018b, p. 93-94), sendo
necessario, portanto, o afastamento entre atividades-meio, de assessoramento, ¢ atividades-fim relativas a
possiveis a¢oes de investigagdo ou operacionais que se desenvolvam.
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5.2 Afastamento e proximidade entre Inteligéncia e operagoes

Dessa forma, tomando por base aado¢io de uma metodologia tendente a fundir funcionalmente as atividades
de Inteligéncia e operacionais, como ocorre na metodologia F3EAD, ressalta-se a necessidade de uma atuagao
subsidiaria em Inteligéncia, notabilizando-se a importincia de uma avaliagao dos limites doutrindrios e legais
de uma possivel atua¢ao aproximada entre tais atividades.

Doutrinariamente, o uso da atividade de Inteligéncia ocorrerd como “atividade-meio de assessoramento
e apoio ao trabalho policial em seus diferentes niveis — estratégico, tatico e operacional — incluindo-
se af eventuais aspectos dos trabalhos de policia judicidria” (BRASIL, 2018b, p. 39) e, sincronicamente,
operacionais. Distancia-se ainda das demais atividades com base em requisitos, caracteristicas e fungoes,
havendo “distanciamento conceitual, finalistico, metodoldgico e pragmatico” em uma relagao de “autonomia
¢ complementaridade” (BRASIL, 2018b, p. 91-92).

Isto posto, observa-se a eventualidade do uso da atividade de Inteligéncia em seio de investigacoes e
operagdes, todavia, buscando antagonizar a nova realidade delitiva convergente, expressa como criminalidade
organizada de cunho transnacional, decorre, cada vez mais, uma necessidade pelo aprofundamento da
cooperagao entre fungdes, na potencial obtengao de resultados capazes de “reducao desse flagelo global em
curto ¢ médio prazo” (BRASIL, 2016a).

Sob o prisma da Seguranga Publica, parte constituinte do conceito de seguranga multidimensional, o
“novo contexto [no qual o crime se apresenta] impactou a atividade policial e tem conduzido os organismos
policiais a um necessdrio desenvolvimento de novas estratégias e técnicas para a prevencao e a repressao
criminal” (BRASIL, 2018b, p. 91).

De fato, “agéncias de aplicagao da lei precisavam ser mais eficazes e melhor alocar seus recursos contra
criminosos, que estavam espalhando tenticulos por todo o mundo em diferentes tipos de negécios
ilegais” (MERTENS, 2021, p. 103, tradugao nossa). A prépria PNI (BRASIL, 2016a) reconhece que uma:

atuagio cada vez mais integrada nas vertentes preventiva (Inteligéncia) e reativa (Policial) mostra ser a forma mais efetiva
de enfrentar esse fendmeno [da criminalidade organizada], inclusive no que diz respeito a subsidiar os procedimentos de
identificacio e interrupgao dos fluxos financeiros que lhe dio sustentagio.

Indo além, verifica-se o reconhecimento da necessidade de uma revisao e modernizagao legislativa que
garantam maior seguranca juridica a tal aproximacao, na necessidade de inserir “no ordenamento juridico
nacional, (...) instrumentos que amparem suas atividades [da atividade de inteligéncia]” (BRASIL, 2016a),
em reconhecimento 4 “necessidade de que a legislacao deva se adequar a especificidade da Inteligéncia,
proporcionando as condi¢des ideais para o exercicio da Atividade” (BRASIL, 2017, p. 26).

Operacionalizando uma possivel aproximagao, encontramos na For¢a-Tarefa de Inteligéncia para o
enfrentamento ao crime organizado (BRASIL, 2018a) a possibilidade de agoes conjuntas nao apenas entre
membros da Inteligéncia, mas também desta para com 6rgaos executores, operacionais, na necessidade de
oportunizar e realizar o produto de suas atividades. Nao discorreremos amplamente sobre esta possibilidade,
tendo em vista a classificagao sigilosa de determinados aspectos.

Evidencia-se, ainda, uma congruéncia de argumentos do programa V.L.G.I.A. para com as atividades ja
desempenhadas pelo Centro Integrado de Informagées de Fronteiras (CIOF) e pelo Comando Tripartite,
ambos atualmente instalados e em operagao na cidade de Foz do Iguagu, Parand, onde atuam de modo
interagéncial, interestadual e internacional.

Criado noanode 2019, inspirado no modelo americano de fusion centers, o CIOF agrupa diversas agéncias
deaplicagio da Lei e de Inteligéncia pela disposi¢ao de bancos de dados imersos em um conceito de Data Lake:
um “repositério que armazena conjuntos grandes e variados de dados brutos em formato nativo” (REDHAT,
2019), garantindo integracio informacional e fortalecendo um modelo de monitoramento nas fronteiras
brasileiras (BRASIL, 2019).
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Similarmente, com atividades que datam do ano de 1996, 0 Comando Tripartite atua na regiao da triplice
fronteira entre Argentina, Brasil e Paraguai, congregando institui¢oes policiais e de inteligéncia em torno
de um “mecanismo formal de cooperacio policial internacional local (...) [no objetivo de] instalar uma
coordenagio minima” e “conduzir medidas de intercAmbio de informagoes” (BORDIGNON, 2021).

Do exposto, evidenciada a possibilidade, e necessidade, de uma maior aproximacio da atividade de
Inteligéncia para com as dreas investigativas e operacionais na finalidade de contrapor o avango criminal, ¢
enfatizado que uma fusdo funcional e/ou institucional de fato nao se mostra possivel no atual momento,
requerendo, para tal, significativas alteragoes legislativas, doutrindrias e procedimentais.

Portanto, decorre a necessidade de que o programa V.L.G.IA., a0 menos neste momento, considere
ambas as atividades como distintas, prezando por uma abordagem adaptada no uso da metodologia
F3EAD, pelo enfoque no contexto informacional originado desta aproximagao, tal qual a possibilidade
de redugio da exposicao de equipes operacionais aos atritos da guerra (MCRAVEN, 1993), ou fric¢io
(CLAUSEWITZ,1984), como serd visto mais amitide no t6pico 6.2.

Nesse escopo, harmoniza-se o uso da metodologia F3EAD como interface tendente a aproximar, mas
nio a fundir, o ciclo convencional de Inteligéncia e doutrinas de execugio operacionais (FAINT; HARRIS,
2012) aqui delimitados, respectivamente, como a Metodologia paraa Produgao do Conhecimento (BRASIL,
2018b), utilizada em ambito Policial Federal, ¢ a Teoria de Operagoes Especiais, conforme proposto por

McRaven (1993).
5.3 Metodologia para a Produciao de Conhecimento (MPC)

A Metodologia paraa Produ¢ao do Conhecimento - MPC (BRASIL, 2018b), por vezes denominada de Ciclo
da Produgao do Conhecimento - CPC, refere-se a metodologia especifica que o profissional de Inteligéncia
se utiliza na transformacao de dados, informagoes e conhecimentos anteriores em novos conhecimentos, a
serem formalizados com a finalidade de assessoramento.

Ocorre em um processo composto por cinco fases: planejamento; reuniio; processamento; interpretagao;
formalizagao e difusao; continuas e sequenciais, mas nao necessariamente ordenadas ou com limites precisos
(BRASIL, 2018b), demonstradas como se segue:

No planejamento, ocorrera a descrigao do assunto a ser abordado e seus aspectos essenciais. Também serao
descritos a faixa de tempo ¢ os prazos disponiveis 4 execu¢io da atividade, possiveis medidas extraordindrias
e de seguranca necessarias e, de maior importincia para nossos estudos, o usudrio e¢ a finalidade do
conhecimento a ser produzido, no correto entendimento do processo decisério, e do decisor, a ser assessorado
(BRASIL, 2018b).

Ap6s planejados, dados e conhecimentos definidos como essenciais nos planejamentos estratégico e
operacional deverao ser agrupados na etapa de reunido, partindo-se dos elementos mais simples, de menor
custo e de menor risco para os mais complexos, onerosos e arriscados (BRASIL, 2018b). E nesta etapa que
ocorrem de fato as agoes de buscas sistematicas ou exploratérias por dados.

Ressalte-se que, na hipétese de dados negados, aqueles “que nao pode ser alcangado mediante coleta em
fontes usuais e/ou ostensivas, mas somente através do uso de meios, recursos e ferramentas especificos e que
envolvem algum tipo de agao sigilosa” (BRASIL, 2018b, p. 24), a prépria doutrina de Inteligéncia reconhece
a possibilidade de acionamento do elemento operacional, aqui designado como “profissional designado
para efetuar qualquer acio de busca no interesse da atividade de inteligéncia” (BRASIL, 2018b, p. 62),
demonstrando explicitamente a possibilidade do uso de atividades operacionais em auxilio ao esforgo de
Inteligéncia.

Durante o processamento serdo procedidas as atividades intelectuais do ciclo de produciao do
conhecimento, divididas em avaliagdo, anélise e integragao dos dados obtidos nas fases anteriores. Na
avaliagao ocorrerd a verificagao da pertinéncia dos dados colhidos tendo em vista os objetivos propostos,
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sendo aanélise o momento que lhes fornece significado com base em fonte e contetido pelo “exame minucioso
(...) das fracoes significativas obtidas” (BRASIL, 2018b, p. 64). Findando a etapa, a integragio garantird
coeréncia, ordem, l6gica, e cronologia aos dados avaliados.

A etapa de interpretagio da metodologia para a produ¢io do conhecimento descreverd a trajetdria de
causas ¢ efeitos em momentos passados, presentes ou futuros; os fatores de influéncia no fato ou situagio
pela avaliacao de sua frequéncia, intensidade ¢ efeito; ¢ o significado final do conhecimento atualmente em
produgao com base no raciocinio do profissional com formagao especifica na metodologia.

Por fim, serd dada uma formatacio final ao conhecimento produzido por meio de suporte fisico ou,
temporariamente com formalizagao posterior, por representagio oral, a depender da oportunidade da
informagao ao usudrio final. Contudo, mostra-se indispensével que “contenha todos os elementos necessarios
ao entendimento e 4 utilizagiao do conhecimento pelo usudrio” (BRASIL, 2018b, p. 67), uma vez ser esta a
finalidade da atividade: o assessoramento.

5.4 Comparativo entre a MPC e a metodologia F3EAD

Tragando um paralelo entre a metodologia para a produgio do conhecimento (MPC) ¢ a metodologia
F3EAD, descrita anteriormente, observa-se semelhangas entre a etapa de planejamento em Inteligéncia
¢ a etapa de localizagio (find) no ciclo F3EAD, na medida em que ambas requerem do assessorado a
comunicagao de suas necessidades informacionais a atividade de Inteligéncia. De tal comunicagao, ocorrera
o alinhamento de esforgos necessérios a produ¢ao de um conhecimento oportuno e realizavel, culminando
em um assessoramento eficaz.

As etapas de reunido, processamento e interpretagio na MPC parecem se coadunar 2 etapa de fixagao
(fix) na metodologia F3EAD pois essa, ao viabilizar a ativagao operativa do ciclo (finish) pela reunido de
conhecimentos reunidos, processados ¢ interpretados mediante metodologia especifica, assemelha-se aquelas,
na orientagao de possiveis cursos de agao a adotar.

Nao obstante, e de maior relevincia a nosso artigo, a metodologia F3EAD revela sua capacidade disruptiva
ao reconsiderar o uso de reuniao, processamento ¢ interpretagao de dados, aqui denominadas de exploragao
(exploit) e andlise (analyse), em etapas posteriores a finalizagio da missio proposta (finish), permitindo a
ocorréncia de um novo ponto de contato entre as atividades de Inteligéncia e operacionais, em beneficio
da dimensao informacional do processo, reorientando atividades e alimentando o ciclo informacional
consequente.

Por fim, como evidenciado anteriormente, ha de ser avaliado o equilibrio e a fragilidade entre possiveis
ganhos oriundos da disseminagao (disseminate) ¢ federalizagao do conhecimento no 4mbito da metodologia
F3EAD, ¢ a necessidade principioldgica de sua compartimentalizagao nas etapas de formalizagao e difusao
descritas pela Metodologia para a produgao do Conhecimento.

6. TEORIA DAS OPERACOES ESPECIAIS

Em continuidade a um melhor entendimento sobre a interface ocorrida nas dimensoes informacional
¢ humana do programa V.I.G.LA. pelo uso da metodologia F3EAD, faz-se necessdria a exposi¢ao de
como doutrinas de planejamento e execugio operacional influenciam e sao influenciadas pela atividade
de Inteligéncia, com destaque a conceitos referentes a grupos de operagdes especiais, entendidos como os
mais capacitados operacionalmente e detentores de “inerente adaptabilidade organizacional, treinamento
especializado e recursos exclusivos” (FAINT; HARRIS, 2012, tradugio nossa), desejados pelo ciclo F3EAD.
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6.1 Atritos da guerra e superioridade relativa

McRaven (1993) atribui o sucesso da atuagio de pequenos grupos operativos especiais ao que denomina
de superioridade relativa, contrapondo o pensamento de estrategistas marciais cldssicos que definem a
superioridade numérica como fator determinante ao desfecho de um conflito, como Von Clausewitz (1984,
p-279), ou mesmo Sun Tzu (2010, p. 11).

Neste sentido, entende como superioridade relativa uma condigao de vantagem obtida por uma for¢a
atacante, quase sempre menor ou menos defendida, sobre seu opositor, que eleva a probabilidade de sucesso
como desfecho da operagao, representando o momento decisivo no engajamento, geralmente de maior risco
(McRAVEN, 1993, p. 2-6). O modelo proposto pelo autor encontra-se evidenciado a seguir:

Missio
o leta
Superioridade Relativa ?ag]e
Probabilidade de Atingida (RS)

Completar a Missédo

Linha de
Superioridade
Relativa
(RS Line)

N

4——— Eventos criticos

durante a misséo

Pontode | | | I I 1 | | | 1 |
Vulnerabilidade 3 4 5

Tempo
(Horas)

FIGURA 3
Grifico de Superioridade Relativa
Fonte: autor, adaptado de (MCRAVEN, 1993, p. 10)

No grafico cartesiano exposto, o cixo das abscissas (Eixo X) representa o passar do tempo, enquanto o
cixo das ordenadas (Eixo Y) representa a probabilidade de conclusio da missao. Na intersecgio destes eixos
encontra-se o ponto de vulnerabilidade (PV), que representa 0 momento de engajamento com o inimigo. E
neste ponto que “os atritos da guerra (chance, incerteza e a vontade do inimigo) comegaro a afetar sucesso
do combate” (MCRAVEN, 1993, p. 10, tradugao nossa).

A reta da fungio afim (R1), de primeiro grau, inicia-se no momento do contato com o inimigo (PV), e
finda no momento de atingimento da superioridade relativa, em seu contato com a linha de superioridade
relativa (RS Line), e representa os eventos criticos ocorridos durante a missao. A reta vertical (R2) representa
graficamente a necessidade de manutencio da superioridade relativa ap6s atingida pois, “uma vez alcancada
(-..), ela deve ser sustentada para garantir a vitéria” (MCRAVEN, 1993, p.7, tradugio nossa), enquanto a reta
(R3) representam novos eventos chaves ocorridos desde a superioridade relativa até o término da missao.

Por fim, a 4rea de vulnerabilidade (AV), em cinza escuro no grafico, pode ser calculada pelo poligono
formado acimadas retas R1, R2 e R3; tendo o eixo das ordenadas (Y) ealinha desta até a complei¢ao da missao
(MC) como limites lateral esquerdo e superior, respectivamente, representando uma fungio do atingimento
do objetivo em relagio ao tempo decorrido.
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6.2 Andlise grafica, Operagoes e Inteligéncia

De uma andlise da “figura 3” pode-se verificar que, quanto maior o tempo decorrido (cixo X) até o
atingimento da superioridade relativa (RS line), mais inclinada serd a reta “R1”, ou seja, menor serd seu
coeficiente angular[13] e, consequentemente, maior serd a drea do poligono (AV), indicando uma maior
influéncia dos atritos da guerra, chance e incerteza, sobre as equipes, e maior exposi¢ao a vontade do inimigo,
afetando o resultado (MCRAVEN,1993, p. 8-9).

Em concordincia a este pensamento, Sun Tzu (2010, p. 7), descreve que “comegada a batalha, ainda que
estejas ganhando, se continuares por muito tempo, desanimards as tuas tropas e embotards a tua espada. (...)
armas s3o instrumentos de mé sorte; empregé-las por muito tempo produzird calamidades”. De mesma forma,
Clausewitz (1984, p. 120, tradugao nossa) descreve que “A agao na guerra ¢ como o movimento em um
elemento resistente”.

Verifica-se, destarte, uma necessidade da atividade operacional em reduzir as incertezas e o tempo de
€Xposi¢ao de suas equipes aos atritos da guerra, iniciados do contato com o inimigo. Desponta, portanto, a
atividade de Inteligéncia como um meio capaz de assessord-la neste objetivo pela produgao metodoldgica de
conhecimento.

A esse respeito, a Doutrina Nacional da Atividade de Inteligéncia (BRASIL, 2016¢, p. 15-16) estabelece
que:

As relagoes de concorréncia politica e econdmica e os contextos ¢ as matérias de sensibilidade impoem procedimentos ocultos
para a garantia de vantagem. (...) Associada s agoes furtivas, ocorre a antecipagio 2 agio alheia. (...) Os servigos ocidentais
modernos fariam da antecipagio 4 agdo alheia a raison d "étre[14] da produgao intelectual da Atividade de Inteligéncia.

Do ponto de vista organizacional, institui¢oes inseridas em ambientes de hipercompeti¢ao necessitam
buscar “vantagens competitivas sobre seus concorrentes a todo o momento” (HOLANDA; FRANCISCO;
KOVALESKI, 2009, p. 99), sendo razodvel supor uma crescente necessidade do Estado em obter vantagem
frente a criminalidade organizada instalada em ambientes complexos e adaptativos, tais quais as zonas de
fronteiras.

Tal postura encontra-se ratificada em Sherman Kent (1965, p. 210) no reconhecimento do uso de uma
inteligéncia positiva em antecipagio ao inicio de um curso de agao como forma de obten¢ao de vantagem;
possibilidade igualmente reconhecida em McRaven (1993, p. 6) ao definir que a superioridade relativa possa
ser obtida antes mesmo do embate com o inimigo.

Observa-se, dessa maneira, uma dupla demanda: da atividade operacional em antecipar possiveis cenarios
na busca pelo atingimento da superioridade relativa, do modo mais célere possivel e, em contrapartida, a
necessidade da atividade de Inteligéncia em produzir conhecimentos mais prospectivos e assertivos, tornando
o assessoramento eficaz na busca por melhores resultados de ambas as atividades.

Infere-se, pois, que o programa V.I.G.L.A., ao operacionalizar a metodologia F3EAD de modo adaptado
por meio de conhecimentos obtidos pela pesquisa exploratéria em Inteligéncia (FAINT; HARRIS, 2012),
direcionados 4 instrumentalizagao de sua dimensao tdtica, a operagao Hérus potencialmente fornece as suas
equipes uma antecipagao a a¢ao alheia, conferindo-lhes vantagens no atingimento da superioridade relativa
sobre alvos em especifico.

Ressalte-se que esta vertente se aproxima, no 4mbito operacional, 2 epistemologia do policiamento baseado
em Inteligéncia, ou Intelligence Led Policing (ILP), uma estratégia que “enfatiza a andlise ¢ a inteligéncia
como essenciais (...) facilita a redugao, interrup¢io e prevengio do crime e de danos por meio de uma gestao
estratégica ¢ tdtica, implantagio e execugio” (RATCLIFFE, 2016, p. 5 apud MERTENS, 2021, p. 104,
tradugio nossa), sendo este um possivel e sugerido ponto de expansao do presente estudo.



REvisTA BRASILEIRA DE CIifiNcias Poriciais, 2022, voL. 13, NUM. 10, SEPTIEMBRE-DICIEMBRE, ISSN: 2178-...

7. CRIACAO DE CONHECIMENTO

Na busca por um melhor entendimento teérico da dimensao informacional do programa V.LG.LA,,
explicitadas suas metodologias de interface: F3EAD (FAINT; HARRIS, 2012), de producio do
conhecimento: MPC (BRASIL, 2018b), ¢ teorias de operagdes especiais pelo grifico de superioridade relativa
(MCRAVEN, 1993), partimos ao estudo de como a convergéncia destes fatores parece viabilizar a criagio de
um conhecimento disruptivo, atil, oportuno, aciondvel e crescente.

Nesse diapasio, Nonaka e Takeuchi (1997) discorrem sobre possiveis tipos de conhecimentos, seus
processos de criagao e conversao por intera¢oes individuais e coletivas, e o papel do ambiente onde ocorrem
como meio de estimulo ao contato e convivéncia de individuos, tomando por base duas dimensoes:
ontoldgica e epistemoldgica.

Ontologicamente, observa-se que o conhecimento pode ser criado por individuos, mas nio por
organizagdes, cabendo a estas o papel de apoiar e estimular as pessoas que a compdem. Pode-se,
portanto, apenas ampliar organizacionalmente o conhecimento individual, “cristalizando-o como parte da
organiza¢io (...) dentro de uma comunidade de interagao em expansio, que atravessa niveis ¢ fronteiras
interorganizacionais” (NONAKA; TAKEUCHI, 1997, p. 65).

Na dimensao epistemoldgica, ocorre a distingao entre o conhecimento técito e o explicito com base tanto
em fatores objetivos, como capacidade de codificagio; quanto subjetivos, como a experiéncia pessoal de cada
individuo e seus modos de transmissao. Nesta seara, o conhecimento explicito, de viés objetivo e racional,
sobressai em potencial de transmissibilidade, dada sua capacidade de codificagao.

O conhecimento técito, por sua vez, encontra-se intimamente associado a experiénciae prética individuais
especificas aos contextos onde se realiza. Logo, sujeita-se a subjetividade de aspectos cognitivos, como “mapas
mentais”, ou técnicos, estando relacionado ao saber-fazer: “know-how, técnicas e habilidades” (NONAKA;
TAKEUCH]I, 1997, p. 66) sendo, portanto, de dificil formalizacio ¢ comunicagao.

7.1 Modelo S.E.C.I. e o papel da Organizacao na criacao da solicitude

Explicita a formulagao epistemoldgica de dois tipos de conhecimento e adotada a premissa de existéncia de
uma “conversio dinimica do conhecimento” (NONAKA; TAKEUCH]I, 1997, p. 67), é possivel concatenar
suas interagdes entre si, ¢ de um para com o outro, dando origem a um modelo de quatro possibilidades
de transformagio do conhecimento, descritas pelos autores por meio do acronimo S.E.C.L: Socializagio,
Externaliza¢do, Combinagao e Internalizagao.

O conhecimento tdcito transforma-se em novos conhecimentos, ticitos ou explicitos, por meio
dos processos de socializagio e externalizagio. Da socializagdo ocorrerd sua transformag¢io em novos
conhecimentos ticitos, oriundos do compartilhamento de experiéncias. De sua externalizagio ocorrera a
transformagio em conhecimentos explicitos, conceituais, que podem se apresentar “na forma de metéforas,
analogias, hipdteses ¢ modelos” (NONAKA; TAKEUCHI, 1997, p. 71).

Com relagio ao conhecimento explicito, este transforma-se em novos conhecimentos explicitos
pela combinagdo: a sistematizagio, andlise, ou combinagio de conhecimentos explicitos codificados
anteriormente. Pelo processo de internalizacao, “intimamente relacionado” ao aprendizado técnico ou know-
how, passivel de obten¢ao por meios formais, fisicos ou orais de diagramagao (NONAKA; TAKEUCH]I,
1997, p. 75-77), transforma-se em conhecimento tacito.

Observados os meios de conversio do conhecimento e reafirmada a dimensio ontoldgica do
conhecimento, segundo a qual organizagdes nao criam, per si, conhecimento, mas apenas por seus individuos;
identifica-se a importancia da criagio de um ambiente organizacional prolifico 4 promogao de contato entre
individuos e, consequentemente, entre os mais diversos tipos de conhecimentos.
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Transcendendo o mero contato fisico, cabe a organiza¢ao a promociao de meios apropriados a criagao
e manuten¢ao de relagdes de confianca entre seus individuos, denominadas pelos autores de solicitude
(NONAKA; TOYAMA; KONNO, 2002), mostrando-se essenciais a uma interagiao social capaz de
expandir conhecimentos, tanto em termos de qualidade quanto de quantidade (NONAKA; TAKEUCH]I,
1997).

A depender da forma como as relagoes de troca de conhecimentos siao geridas ¢ ocorrem no interior
das organizagoes: individuais, por captura ou transferéncia; ou sociais: por transagao ou convivéncia (VON
KROGH; ICHIJO; NONAKA, 2001 apud HOLANDA; FRANCISCO; KOVALESKI, 2009), dois

niveis de solicitude, alta ou baixa, podem ser alcancadas, como segue:

FIGURA 2
Niveis de solicitude nos processos de criagdo do

Conhecimento individual Conhecimento social

TRANSACAO

Troca de

CAPTURA

Baixa solicitude

Cada um por si

TRANSFERENCIA

Ajuda pelo

. CONVIVENCIA
Alta solicitude

Vivendo juntos com um

compartilk

CONCEID
fasiphis

Fonte: Von Krogh, Ichyjo e Nonaka (2001).

FIGURA 4
Niveis de solicitude nos processos de criagao do conhecimento
Fonte: (VON KROGH; ICHIRO; NONAKA, 2001 apud HOLANDA; FRANCISCO; KOVALESKI, 2009, p. 100)

Do exposto, verifica-se que ambientes de alta solicitude produzem conhecimento individual por
transferéncia, no “compartilhamento de insights e experiéncias conjuntas”, e conhecimento social por
convivéncia, ao conviverem “juntos com um conceito”; em detrimento de um ambiente “cada um por si” e
de “troca de documentos” gerando “grande confianga, empatia ativa, acesso 4 ajuda, leniéncia no julgamento
e coragem entre os membros” (HOLANDA; FRANCISCO; KOVALESKI, 2009, p. 100).

Vez que, tal qual o conhecimento ontoldgico, a solicitude “nunca poderd intencionalmente ser
criada” (SABEL, 1991 apud HOLANDA; FRANCISCO; KOVALESKI, 2009, p. 99), a criagio deliberada
pela organizagao de um ambiente de estimulo a interagdes sociais em um conceito compartilhado se mostra
essencial A criacdo da alta solicitude.

Identifica-se, entdo, que o programa V.LG.LA., ao considerar as realidades locais, a necessidade de
autonomia operacional, o gerenciamento no contexto local, a caréncia de equipamentos, a realizagio de
capacita¢oes em faixas de fronteira e a convergéncia de propdsitos, ainda que forcada (BETTINI, 2020b),
preocupa-se, em verdade, com o reconhecimento explicito do ambiente operacional de fronteiras, e reconhece
o operador tético local como individuo detentor de conhecimentos técitos e experiéncias que s6 podem ser
obtidas naqueles contextos em especifico.

O programa busca, por conseguinte, a criagio de ambientes de alta solicitude, beneficiando-se da
convivéncia e transferéncia de conhecimentos amparados na confianca mitua, mostrando-se capaz de obter
um alto desempenho informacional e operacional, descritos como uma “comunidade de interagao”, unida

por uma “consciéncia compartilhada” (BETTINI, 2020Db, p. 6).
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8. CONSIDERACOES FINAIS

Pela analise das metodologias utilizadas no seio do Programa V.I.G.I.A., e observadas as teorias de criagao e
conversao do conhecimento organizacional, podemos identificar neste programa a presenca de diretrizes que
reforcam a ambiéncia pela integracao entre conhecimentos ticitos e operacionais, garantindo a consideragao
de conhecimentos individuais por transferéncia e sociais por convivéncia(NONAKA; TAKEUCHI, 1997).

Ao serem consideradas as interacdes sociais presentes nas capacitagdes e atuagdes operacionais
integradas do programa V.L.G.I.A., verifica-se um estimulo ao contato entre conhecimentos individuais
distintos ¢ a busca pela criacio de ambientes cooperativos, como “condigdes favoraveis para criagao
do conhecimento organizacional” (NONAKA; TOYAMA; KONNO, 2002 apud HOLANDA;
FRANCISCO; KOVALESKI, 2009, p. 97) que, pela transferéncia e convivéncia, caracterizam um ambiente
com alta solicitude.

Desta forma, considerados pela dimensao humana como protagonistas e reais detentores de um
conhecimento tacito situacional, os operadores de fronteira compartilham conhecimentos e experiéncias
ticitas entre si por meio de capacitagdes e operagoes, tornando possivel a criagio de conhecimento
compartilhado especifico aquele contexto e a experiéncias semelhantes, pelo processo de socializagao.

O mesmo processo parece agir em auxilio & dimensao informacional sob o viés da interface F3EAD, onde
o conhecimento ¢ comunicado ao esfor¢o de Inteligéncia desde o inicio do ciclo, permitindo uma possivel
melhora de foco do assessoramento prestado pela Inteligéncia. Na outra dire¢ao, ocorre o reconhecimento
do esfor¢o de Inteligéncia pelos setores operativos na medida em que ambos compartilham dos mesmos
processos e objetivos.

Do ponto de vista técnico, o ensino, nivelamento e manutengio de competéncias proporcionados pelas
capacitagoes reforga a transformacao do conhecimento explicito em conhecimento ticito, em um processo
de internalizagao do conhecimento, criando conhecimento operacional. Reforga-se, pois, a busca por uma
“doutrina e identidade operacional especificas de fronteiras” (BETTINI, 2020b).

Em auxilio & dimensao tdtica do programa, o treinamento continuado permite ainda uma maior
familiaridade entre pessoas, equipes e fun¢des em contextos locais, garantindo nao apenas o nivelando de
técnicas e taticas e padronizando procedimentos em equipes interinstitucionais, mas também a criagao de
um “ambiente de camaradagem” (BETTINI, 2020b) que, porventura, transforma-se em um ambiente de
confianga, por familiaridade, semelhanga, e refor¢o entre os profissionais.

Estima-se que, nesse ambiente, ocorra um equilibrio ticito entre a necessidade de federalizagao do
conhecimento e a de seu sigilo com base na mutua confianga, oferecendo vantagem a ambas as atividades pelo
atingimento antecipado de uma superioridade relativa e melhor produto da atividade. Projeta-se, ainda, que
uma possivel inobservincia ou inadequagao de entendimentos sobre o grau de sigilo do conhecimento possa
sobressair como um ponto capaz de ferir a confianca existente, requerendo especial atengao.

Por fim, embrionariamente e passivel de anilise posterior, vislumbra-se que ao aproximar fungdes,
pessoas e institui¢oes distintas, o programa V.L.G.I.A. realimente o ciclo F3EAD nio apenas de modo
ciclico, mas pela preocupagao com o fornecimento de um ambiente propicio a “conversao dinimica do
conhecimento” (NONAKA; TAKEUCHLI, 1997, p. 67) permeado pela alta solicitude, permita incrementos
informacionais crescentes, em espiral, tal qual o modelo proposto em Nonaka e Takeuchi (1997), sendo esta
uma das possiveis causas a eficiéncia do programa.
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