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RESUMO

Este artigo apresenta uma andlise das problematicas resultantes da automatizagio do inquérito po-
licial, enquanto documento produzido em fun¢ao de uma das atividades finalisticas mais importan-
tes da Policia Federal. Apresenta também um questionamento sobre a importancia da investigacio
criminal para a historia da instituicdo, sobre 0 modo como esta histéria estd sendo preservada — se
¢ que estd —, e como se pretende preserva-la com o avanco das tecnologias da informacio sendo
atentando aos requisitos de validade juridica e gestio documental.

PALAVRAS-CHAVE: Inquérito policial. Automatizacio. Histdria institucional. Gestdo documental.
Documento digital.

E de conhecimento geral que a evolugdo tecnoldgica e a glo-
baliza¢ao tém imposto mudangas a todas as areas do conhecimento.
Sabido é também que, se adequadamente empregadas, as ferramen-
tas tecnoldgicas proporcionam facilidades nunca antes imaginadas.
A area de Seguranca Publica, que presta um servigo indispensavel
a protecao da sociedade, nio poderia deixar de se beneficiar dos
avancos tecnologicos e emprega-los em suas atividades em prol do
bem social. Como exemplo de seu empenho na busca de melhorias
através do uso das tecnologias da informagao (TIs), pode-se citar a
ampliagao e difusao de seu programa de capacitagao, oportunizando
atualmente a qualificacdo de um ndmero expressivo de profissionais
a custos baixissimos.
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No ambito da Policia Federal, o inquérito policial (IPL), institu-
to mais antigo da institui¢ao, inevitavelmente também esta sendo alcan-
cado pelo avanco das TTs. Além de ser documento da atividade-fim, ¢
documento tnico e é prova documental incontestavel do resultado das
investigacoes criminais intentadas pela Policia Judiciaria da Uniao. Con-
siderando que o IPL segue necessariamente para a Justi¢a, 0 que resta
para contar a historia dessa atividade de investigacao da Policia Federal?
Embora seja o dossié do IPL a reuniio de originais e/ou copias das pecas
mais importantes da investigacao criminal, nao teria ele valor histérico
probatério e informativo para a institui¢ao?

Referindo-se ao documento de arquivo, Souza diz que “nao é re-
sultado de um ato voluntario ou criativo, seja artistico ou investigador,
mas produto da atividade natural de uma institui¢ao, criado para seu au-
xilio e destinado a deixar testemunho de sua gestao” (SOUSA, 2008, p.
108). Assim, conforme o autor, o documento de arquivo carrega trés
caracteristicas singulares: a involuntariedade, a organicidade e a unicida-
de. Nio atenderia o dossi¢ do IPL a essas caracteristicas? Frise-se que a
organicidade estd intrinseca ao dossi¢ do IPL. No entanto, mesmo que
se entenda que nao convém a preservagiao permanente de amostragens
dos dossiés de IPL, ao menos as informacGes mais importantes para
uso administrativo e de pesquisa necessitam ser preservadas permanen-
temente, de forma extensiva ou intensiva , num relatério, por exemplo. E
consenso entre os tedricos arquivistas a importancia da preservagao de
documentos que demonstrem como os 6rgaos oficiais eram organizados
e como funcionavam. Analisando o ponto de vista dos arquivistas brita-
nicos acerca da preservacao de documentos com valor historico, Schel-
lenberg, 2000, relata:

Visando a pesquisa, os britanicos devem preservar os documentos para trés ‘usos histo-
ricos on gerais’: a) mostrar a histdria da organigagao em cansay b) responder a questies
técnicas relativas ds suas operacies; e c) atender a possiveis necessidades eruditas de
informagao que estejam incidental ou acidentalmente contidas nos documentos... fodos
os documentos que refletenm as diretrizes e as priticas passadas e presentes que possibi-
litariam a ontra pessoa, caso desaparecesse o pessoal atual, ou os praticantes, continnar
ou restabelecer 0 negdcio ou trabalbo (SCHEILLLENBERG, 2006, p. 186).
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Nao por acaso, os arquivistas britanicos, assim como os europeus,
segundo Schellenberg, 2006, concordam que a preservagdao de amostra-
gem representativa de um conjunto documental do mesmo tipo, produzi-
do diariamente, atende as necessidades historicas quando em suplemento
a relatérios que permitam a avaliagao do funcionamento de determinada
Operagio e seu progresso.

Explicitada a questao da necessidade de preservacio de docu-
mentos relativos a atividade de investigacao criminal da Policia Federal,
passa-se a analisar as implicagdes da modernizagdao dessa atividade, ou
seja, da automatizagao dos processos e, consequentemente, dos docu-
mentos deles resultantes. O fato do dossi¢ do IPL carregar, de alguma
forma, valor histérico para a instituicao, nao pode ser olvidado no pro-
cesso de substituicao de seu suporte tradicional, o papel. Ademais, numa
época de transicao em que se inicia a automatiza¢ao de um processo sem
o atendimento de todos os requisitos necessarios para garantir ao docu-
mento digital equivaléncia com o analdgico , ¢ necessaria a preservagao
do original. A partir da automatizagao do IPL, conforme proposta do
Tribunal Regional Federal da 4* Regiao, isso passou a ser realidade para as
unidades da Policia Federal da Regiao Sul do pais, que, ndo podendo mais
encaminhar o auto fisico de IPL a Justi¢ca Federal, precisam preservar as
pecas originalmente produzidas no meio anal6gico, por serem as unicas
com valor juridico e legal.

Diante da discussdo sobre a automatizacio do IPL., cabem al-
gumas consideracdes acerca da validade juridica de documentos digi-
tais e preservagao digital a longo prazo. Neste contexto, a Instrugao
Normativa n® 011/2001-DG/DPF, a Lei 11.419/2006 ¢ a Medida

Proviséria n® 2.200-2/2001, que institui a ICP-Brasil , serviram de
base para as analises que seguem.

Em tempos de globalizagao e evoluc¢ao das TIs, qualquer sistema
de informagao que seja utilizado na produgao, tramitagao e arquivamento
de documentos sera inicialmente hibrido, considerando que a mudanga,

em qualquer processo, ocorre lentamente, por envolver questoes técnicas
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e culturais. Nao sera diferente com o IPL. Além das questdes técnicas de
informatica, em se tratando de documentos, as questdes relativas a gestao
documental também necessitam ser consideradas. Em outras palavras, os
sistemas computacionais necessitam atender requisitos técnicos informa-
ticos, requisitos de validade juridica dos documentos digitais e requisitos
para adequado tratamento e preservacao das informagdes.

No que tange aos requisitos de validade juridica dos documentos
digitais, salienta-se a validade da pratica de atos processuais por meio ele-
tronico apenas com o uso de assinatura eletronica, conforme autorizado
pela Lei 11.419/2006. Embora legal, o uso exclusivo de assinatura eletro-
nica, isto é, sem certificagdo digital, no ambito da administragiao publica,
garante apenas a autenticidade dos atos. Na falta de meio habil a garantir
também a integridade das informacdes, é necessario preservar o original.
A prépria Lei preve, em seu artigo 11, {1°, que os documentos digitaliza-
dos e juntados ao processo eletronico com o uso exclusivo da assinatura
cletronica terdo a mesma forga probante dos originais, a menos que seja

alegada adulteracao.

Conforme prevé a Medida Proviséria n® 2.200-2/2001, em seu
art. 1°, apenas o uso da certificagao digital garantira “a autenticidade, a in-
tegridade e a validade juridica de documentos em forma eletronica”. Re-
ferindo-se ao uso da criptografia assimétrica de chave publica, Marcacini
(apud SANTOS, 2005, p. 130) diz que “tornou possivel a equiparagao,
para fins juridicos, do documento eletrénico ao documento tradicional,
em outras palavras, somente a assinatura criptografica permite que um
documento eletronico seja insuscetivel de alteragao.”

Quanto aos requisitos de gestao documental, o sistema computa-
cional necessita abranger funcionalidades capazes de gerir as informagoes,
nao apenas para sua rapida recupera¢ao, mas também para sua adequada
preservacao. As atividades de classificacao e avaliagao documental nao
podem ser desprezadas simplesmente porque se trata de documento digi-
tal. Ora, antes de ser digital, ¢ documento e como tal, é objeto de arquivo.
Santos, 2005, apresenta com proficiéncia essa questao quando diz que

94 VJQF ’eguranca publica Gdadania

Byasilia, v. 4, n. 1, p. 91-97, jan/jun 201 1.



Sandra Buth Zanon

“um prerrequisito fundamental para qualquer instituicao que deseja uti-
lizar seus recursos informacionais organicos ¢é o estabelecimento de uma
politica arquivistica completa e formal” (SANTOS, 2005, p. 174). Vale
lembrar ainda que documentos digitais também ocupam espago, embora
virtual, o qual, por sua vez, também implica em custos. Mais do que isso,
sistemas ocupados e sobrecarregados implicam em muita paciéncia por
parte do usuario e, para prevenir o acimulo desordenado e ocupagao vir-
tual desnecessaria, a solugao para documentos digitais continuara sendo a
mesma que ¢ adotada para documentos analégicos: o tratamento.

Nao sera abordada, aqui, a questdo relativa a preservagao digital
que, por si s6, merece uma abordagem exclusiva, em vista de sua dimen-
sao e problematica.

Neste contexto, e considerando que o atual sistema computacio-
nal utilizado para produc¢io de pegas do IPL, o SISCART (Sistema Carto-
rario), e o sistema utilizado para transmissao a Justica Federal, o E-PROC
(Sistema de Processo Eletronico da Justica Federal), nao contam com o
uso de certificagao digital no ambito da Policia Federal, faz-se necessario
refletir sobre as seguintes asser¢oes, a fim de vislumbrar a automatizacao
do IPL sob a 6tica da gestao documental: a) o dossi¢ do IPL, ou o pro-
prio IPL, ou ainda o e-IPL, independente da nomenclatura e do suporte,
ira continuar existindo, parte exclusivamente no meio digital e parte no
meio fisico (documentos analogicos produzidos pela Policia Federal e
aqueles recebidos que representam a materialidade do crime), sendo im-
portante o estabelecimento de um padrao para sua producio e a selecao
de amostragem representativa para preservacao historica; b) os docu-
mentos originalmente analégicos, incluindo as noticias crime, digitaliza-
dos na integra ou parcialmente, uma vez que nao sao mais recebidos pela
Justica, devem ser custodiados pelo produtor, em aten¢ao ao principio
de fundo de arquivo; ¢) os documentos originalmente digitais produzidos
no ambito do IPL, devem estar disponiveis para consulta no SISCART,
o qual devera contar com politica de seguranca da informagao e observar
o atendimento dos requisitos funcionais, nao-funcionais e metadados ne-
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cessarios a qualquer sistema informatizado de gestio arquivistica de do-
cumentos, a fim de garantir a confiabilidade, autenticidade, integridade e
acessibilidade de longo prazo aos documentos ; d) todos os documentos
produzidos e recebidos no ambito do IPL, sejam eles digitais ou anal6-
gicos, devem receber tratamento adequado, de acordo com os procedi-
mentos de gestao documental do 6rgao, com especial aten¢ao aos prazos
de guarda e a destina¢ao final previstos na Tabela de Temporalidade de
Documentos da Policia Federal

Em suma, a partir do que foi exposto, conclui-se que: diante das
mudangas impostas pela evolucao das TTs, com manifesto reflexo sobre
os modos de produgao e preservacao documental, a Policia Federal pre-
cisa estabelecer normas que regulem o tratamento de seus documentos,
inclusive os relativos a sua principal atividade-fim, a investigacao crimi-
nal, sob pena de nio alcangar a moderniza¢ao dessa atividade; A Policia
Federal nao dispoe de infra-estrutura para custodia dos autos fisicos de
IPL transmitidos eletronicamente a Justi¢a Federal e nem tampouco para
produgdo de documentos digitais com validade juridica plena, sendo pre-
mente a adogao de a¢bes no sentido de suprir a auséncia da certificagao
digital e de um sistema informatizado de gestao arquivistica de documen-
tos, o que, efetivamente, garantird a reducao de uso do suporte papel e a

automatizagao da investigagdo criminal.

Por fim, importa ressaltar que abordar a gestao documental
ao tratar de documentos publicos é obrigatério, para o bem da na-
cao, conforme prevé a Lei n°8.159/1991. Assim, tendo em vista a
necessidade de modernizacao da investigacao criminal, inclusive de
seu instrumento de materializac¢do, o IPL, a fim de lhe garantir maior
celeridade e eficiéncia, teceram-se estas consideracoes com o intuito
de colaborar com a automatizacao do IPL sem, no entanto, deixar de
lado as premissas arquivisticas que servem de base para a garantia da
autenticidade, integridade, confiabilidade, tempestividade e acessibi-
lidade dos documentos acumulados, favorecendo a Administracio e
resguardando a histéria nacional.
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ABSTRACT

This article presents an analysis about the problems that have arisen from the police inves-
tigation automatization whie a document produced due to one of the most important final
activities of the Federal Police. It also presents an enquiry about the criminal investigation
importance fo the history of the institution, about how this history has been preserved - if
it has been preserved at all - and how they intend to preserve it with the advances on
the area of information technologies if not paying attention to the requirements for judicial

validity and document management.

Kevyworbps: FPolice investigation - Automatization - Insfitutional history - Document man-
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